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@SAAE

MACHADD

SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO
Autarquia Municipal criada pela lei n°549/66
Rua Mozart da Silva Pinto, n°® 60, Bairro Loteamento do Parque, Machado — MG, CEP.: 37.750-000

Telefones: (35) 3295-0750 — E-mail: compras@saaemachado.mg.qgov.br

PREGAO ELETRONICO N° 005/2025

(Processo Administrativo n°® 006/2025)

Torna-se publico que o Servico Autdnomo de Agua e Esgoto de Machado/MG, por meio da
Secdo de Compras e Licitagcbes, sediado a Rua Mozart da Silva Pinto, n® 60 — Loteamento do Parque,
realizara licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da_Lei n° 14.133, de 1° de
abril de 2021, e demais legislacdo aplicavel e, ainda, de acordo com as condi¢Bes estabelecidas neste
Edital.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo é a contratacdo de empresa para cessdo de direitos de uso de
software especializado em saneamento para gestdo operacional e administrativa das estacdes de
tratamento de agua e esgoto do municipio de Machado/ MG. conforme condi¢fes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitacao serd realizada em grupo Unico, formados por 02 (dois) itens, conforme tabela constante
no Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o compdem.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e junto a Bolsa de LicitagBes e Leildes:(
https://bll.org.br/).

2.2. Os interessados deverdo atender as condi¢cGes exigidas no cadastramento no Sicaf até o terceiro
dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

2.3. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente
ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgao ou entidade
promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda
gue por terceiros.

2.4. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6érgdos responsaveis pela informacéo,
devendo proceder, imediatamente, a correcao ou a alteracéo dos registros tédo logo identifique incorre¢éo ou
aqueles se tornem desatualizados.
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2.5. A nado observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacdo no momento da
habilitacéo.

2.6. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para
as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da lLei n° 14.133, de 2021, para o
microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n° 123, de 2006 e do
Decreto n.° 8.538, de 2015, bem como para bens e servigos produzidos com tecnologia produzida no pais e
bens produzidos de acordo com processo produtivo basico, na forma do art. 3° da Lei n°® 8.248, de 1991 e
art. 8° do Decreto n° 7.174, de 2010.

2.7. N&o poderéo disputar esta licitacao:
2.7.1. aguele que ndo atenda as condi¢ces deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.7.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
guando a licitacdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.7.3. empresa, isoladamente ou em consoércio, responsével pela elaboragdo do projeto basico ou
do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista
ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ela necessérios;

2.7.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacao, impossibilitada de participar
da licitagdo em decorréncia de sancao que Ihe foi imposta;

2.7.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja
cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.7.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.7.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por
submisséo de trabalhadores a condigbes andlogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes
nos casos vedados pela legislacdo trabalhista;

2.7.8. agente publico do 6rgdo ou entidade licitante;

2.7.9. pessoas juridicas reunidas em consorcio;

2.7.10. Organizag8es da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢ao;
2.7.11. N&o podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugdo do contrato

agente publico do 6rgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situacdes que possam
configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da
legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n® 14.133, de 2021.

2.8. O impedimento de que trata o item 2.7.4 sera também aplicado ao licitante que atue em substituicdo
a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancéo a ela aplicada, inclusive a
sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo
fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.9. A critério da Administracao e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a empresa a que
se referem os itens 2.7.2 e 2.7.3 poderdo participar no apoio das atividades de planejamento da
contratacdo, de execucdo da licitacdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de
agentes publicos do érgao ou entidade.
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2.10. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdémico.

2.11. O disposto nos itens 2.7.2 e 2.7.3 ndo impede a licitacdo ou a contratacdo de servico que inclua
como encargo do contratado a elaboracdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratacdes
integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugéo.

2.12. Em licitagcbes e contratacbes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperacdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com
recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que
integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidbnea nos termos da
Lei n®14.133/2021.

2.13. A vedacdo de que trata o item 2.7.8 estende-se a terceiro que auxilie a conducao da contratacdo na
gualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de
empresa que preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

3.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucederd as fases de apresentacdo de propostas e
lances e de julgamento.

3.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrdnico, a proposta com o preco
ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario
estabelecidos para abertura da sesséo publica.

3.3. Caso a fase de habilitacdo anteceda as fases de apresentacdo de propostas e lances, os licitantes
encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos de
habilitacdo e a proposta com o pre¢o ou o percentual de desconto, observado o disposto nos itens 7.1.1 e
7.11.1 deste Edital.

3.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante devera incluir no sistema declaracdo, nos
moldes do Anexo lll que:

3.4.1. esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de
que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convencgdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua
entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento
convocatorio;

3.4.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIII, da Constituicéo;

3.4.3. nao possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto
nos incisos lll e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal;

3.4.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.5. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema
eletrbnico, que cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021.

3.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrbnico, que cumpre 0s requisitos
estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento
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favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos 88 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.°
14.133, de 2021.

3.6.1. no item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalagédo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

3.6.2. nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagdo do campo “nao” apenas produzira o efeito de o licitante nao ter direito ao
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que microempresa,
empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

3.7. A falsidade da declaracéo de que trata os itens 3.4 ou 3.6 sujeitara o licitante as sancdes previstas
na Lei n® 14.133, de 2021, e neste Edital.

3.8. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipdtese de a fase de habilitacao
anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitagdo
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséo publica.

3.9. N&o haverd ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de
habilitacdo pelo licitante, 0 que ocorrerd somente apds os procedimentos de abertura da sessdo publica e
da fase de envio de lances.

3.10. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentacéo de propostas, apés a fase de envio de lances.

3.11. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operacdes no sistema
eletrdnico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negécios
diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracéo ou de sua desconexao.

3.12. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:

4.1.1. Valor unitario dos itens expresso em Reais (R$).
4.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execuc¢ao do
objeto.

4.4, Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacao de
erro, omisséo ou qualquer outro pretexto.

4.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a
cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos
doze meses.

4.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na
fonte os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

Pagina 6|21
Camara Nacional de Modelos de Licitacdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Atualizagdo: maio/2023
Edital modelo para Pregéo Eletronico para contratacéo de solugéo de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo - Lei n°® 14.133, de 2021.
Aprovado pela Secretaria de Governo Digital
Identidade visual pela Secretaria de Gestéo e Inovacédo


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm#art42
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art4§1
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art4§1
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp123.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm

EDITAL - PREGAO ELETRONICO N° 005/2025

4.7. Na presente licitacdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderdo se beneficiar do
regime de tributacéo pelo Simples Nacional.

4.8. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicfes nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execucao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicéo.

4.9. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

4.10. Os licitantes devem respeitar 0os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratacdes publicas federais, quando participarem de licitagcdes publicas;

4.10.1. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja decorrente da aplicacéo
do desconto ofertado deverd respeitar os precos maximos estabelecidos.

4.11. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos contratados
pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido processo legal, gerar
as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a ado¢do das medidas necessarias ao exato
cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes publicos
responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erdrio, caso verificada a ocorréncia
de superfaturamento por sobrepre¢co na execucéo do contrato.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE
LANCES

5.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sesséo publica, por meio de sistema
eletrbnico, na data, horéario e local indicados neste Edital.

5.2. Os licitantes poder&o retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagéo, quando for o
caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséo publica.

5.3. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

5.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

5.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

5.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horéario fixado para abertura da
sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

5.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao Gltimo por ele ofertado e registrado
pelo sistema.

5.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em
relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de
R$10,00 (dez reais).

5.9. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu (ltimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos apos o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

5.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.
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5.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “aberto”, os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

5.11.1. A etapa de lances da sessao publica terd duracdo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos udltimos dois minutos do
periodo de duragdo da sessao publica.

5.11.2. A prorrogagdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacéo,
inclusive no caso de lances intermediarios.

5.11.3. N&o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessédo publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de
classificacao.

5.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacéo a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir
o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocacdes.

5.11.5. Apéds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar
lances intermediarios.

5.12. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrbnico o modo de disputa “aberto e
fechado”, os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

5.12.1. A etapa de lances da sessao publica tera duracéo inicial de quinze minutos. Apds esse
prazo, o sistema encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apdés o que transcorrera o
periodo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente encerrada a
recepcao de lances.

5.12.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, 0 sistema abrird oportunidade para que o
autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores
aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o
encerramento deste prazo.

5.12.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante poderd optar por manter o seu
Ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

5.12.4. N&o havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢bes definidas neste item, poderdo os
autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificagcdo, até o maximo de trés, oferecer
um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

5.12.5. ApOs o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e
divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.13. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrébnico o modo de disputa “fechado e
aberto”, poderao participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta de menor
preco/ maior percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por cento) superiores/inferiores
aquela, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, até o encerramento da sesséo e
eventuais prorrogacoes.

5.13.1. N&o havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢des definidas no item 5.13, poderdo
os licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as empatadas, oferecer novos
lances sucessivos.
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5.13.2. A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do
periodo de duragdo da sessao publica.

5.13.3. A prorrogagdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao,
inclusive no caso de lances intermediarios.

5.13.4. N&o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sesséo publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de
classificacéo.

5.13.5. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir
o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocacdes.

5.13.6. Apéds o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para apresentar
lances intermediarios.

5.14. Apés o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os
lances segundo a ordem crescente de valores.

5.15. Na&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

5.16. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificagéo do licitante.

5.17. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema
eletrbnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recep¢ao dos lances.

5.18. Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apés decorridas vinte e quatro horas da
comunicacao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacao.

5.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.20. Em relagdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna propria as microempresas e
empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparacéo com os valores da primeira colocada,
se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o
disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n® 8.538, de
2015.

5.20.1. Nessas condicdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serao
consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.20.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5
(cinco) minutos controlados pelo sistema, contados ap0s a comunicagdo automatica para tanto.

5.20.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo
se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificaco,
para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.
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5.20.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

5.21. Sera assegurado o direito de preferéncia previsto no artigo 3° da Lei n°® 8.248, de 1991, conforme
procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n° 7.174, de 2010, nos seguintes termos:

5.21.1. ApOs a aplicacdo das regras de preferéncia para microempresas e empresas de pequeno
porte, cabera a aplicacao das regras de preferéncia, sucessivamente, para:

5.21.1.1. bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com o
Processo Produtivo Basico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal;

5.21.1.2. bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais; e

5.21.1.3. bens e servigos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder Executivo
Federal, nos termos do art. 5° e 8° do Decreto 7.174, de 2010 e art. 3° da Lei n°® 8.248, de 1991.

5.21.2. Os licitantes classificados que estejam enquadrados no item 5.21.1.1, na ordem de
classificacdo, serdo convocados para que possam oferecer nova proposta ou novo lance para igualar ou
superar a melhor proposta valida, caso em que sera declarado vencedor do certame.

5.21.3. Caso a preferéncia ndo seja exercida na forma do item 5.21.1.1, por qualquer motivo, serdo
convocadas as empresas classificadas que estejam enquadradas no item 5.21.1.2, na ordem de
classificagcéo, para a comprovacéo e o exercicio do direito de preferéncia, aplicando-se a mesma regra
para o item 5.21.1.3 caso esse direito ndo seja exercido.

5.21.4. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que fizerem
jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto n° 7.174, de 2010, terdo prioridade no exercicio desse
beneficio em relacdo as médias e as grandes empresas na mesma situacao.

5.22. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da
fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.22.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021, nesta ordem:

5.22.1.1. disputa final, hip6tese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta
em ato continuo a classificacao;

5.22.1.2. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigacdes previstos nesta Lei;

5.22.1.3. desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente
de trabalho, conforme regulamento;

5.22.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientacGes dos
6rgéaos de controle.

5.22.2. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servicos
produzidos ou prestados por:

5.22.2.1. empresas estabelecidas no territdrio do Estado ou do Distrito Federal do 6rgdo ou entidade
da Administragcdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagdo realizada por 6rgéo ou
entidade de Municipio, no territorio do Estado em que este se localize;

5.22.2.2. empresas brasileiras;
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5.22.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

5.22.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n® 12.187, de 29 de
dezembro de 2009.

5.23. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipétese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratacdo, o
pregoeiro podera negociar condicdes mais vantajosas, apés definido o resultado do julgamento.

5.23.1. A negociacdo poderda ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificacdo
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacao, for desclassificado
em razdo de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pela Administracéao.

5.23.2. A negociacéo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.
5.23.3. O resultado da negociagdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do

processo licitatorio.

5.23.4. O pregoeiro solicitard ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas,
envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociac¢éo realizada, acompanhada, se for
0 caso, dos documentos complementares, quando necessérios a confirmacdo daqueles exigidos neste
Edital e j& apresentados.

5.23.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.24. Apods a negociacao do preco, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitacao e julgamento da proposta.

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado
em primeiro lugar atende as condi¢bes de participagdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n®
14.133/2021, legislacéo correlata e no item 2.7 do edital, especialmente quanto a existéncia de sancdo que
impeca a participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

6.1.1. SICAF,;

6.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidbneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Uniao (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

6.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

6.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu s6cio
majoritario, por forca da vedacédo de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

6.3. Caso conste na Consulta de Situacao do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas,
o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n° 3/2018, art. 29, caput)

6.3.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros. (IN n°® 3/2018, art. 29, §1°).

6.3.2. O licitante sera convocado para manifestagcdo previamente a uma eventual desclassificacao.
(IN n° 3/2018, art. 29, §2°).
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6.3.3. Constatada a existéncia de sancdo, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de
condicao de participacao.

6.4. Caso atendidas as condi¢6es de participacao, sera iniciado o procedimento de habilitacéo.

6.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utlizado de algum
tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificard se faz jus ao beneficio, em conformidade com o
item 3.6 deste edital.

6.6. Verificadas as condi¢cdes de participagdo e de utilizagdo do tratamento favorecido, o pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacéo ao objeto e a compatibilidade do
preco em relacdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o
disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

6.7. Seré desclassificada a proposta vencedora que:

6.7.1. contiver vicios insanaveis;

6.7.2. ndo obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

6.7.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a
contratacao;

6.7.4. nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

6.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,

desde que insanavel.

6.8. No caso de bens e servigcos em geral, € indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores
a 50% (cinquenta por cento) do valor orcado pela Administragéo.

6.8.1. A inexequibilidade, na hip6tese de que trata o caput, s6 sera considerada apés diligéncia do
pregoeiro, que comprove:

6.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
6.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

6.9. Em contratacdo de servicos de engenharia, além das disposicdes acima, a andlise de
exequibilidade e sobrepreco considerard o seguinte:

6.9.1. Nos regimes de execucdo por tarefa, empreitada por preco global ou empreitada integral,
semi-integrada ou integrada, a caracterizacdo do sobrepre¢co se dard pela superagdo do valor global
estimado;

6.9.2. No regime de empreitada por preco unitario, a caracterizacdo do sobreprego se dara pela
superacao do valor global estimado e pela superacao de custo unitario tido como relevante, conforme
planilha anexa ao edital;

6.9.3. No caso de servicos de engenharia, serdo consideradas inexequiveis as propostas cujos
valores forem inferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor orcado pela Administracao,
independentemente do regime de execucéo.

6.9.4. Seré exigida garantia adicional do licitante vencedor cuja proposta for inferior a 85% (oitenta
e cinco por cento) do valor or¢cado pela Administracdo, equivalente a diferenca entre este ltimo e o valor
da proposta, sem prejuizo das demais garantias exigiveis de acordo com a Lei.

6.10. Para os itens acerca de contratacéo de servicos de desenvolvimento, sustentacdo e manutencgéo de
software sera(ao) adotado(s) o(s) seguinte(s) patamar(es) de preco para presunc¢éo de inexequibilidade:
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6.10.1. Item 1 — Prego: R$ 6.525,00
6.10.2. Item 2 — Prego: R$ 653,50

6.11. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

6.12. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos
unitarios por meio de Planilha de Custos e Formagdo de Precos elaborada pela Administragdo, o licitante
classificado em primeiro lugar serd convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os
respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

6.12.1. Em se tratando de servicos de engenharia, o licitante vencedor sera convocado a
apresentar a Administracdo, por meio eletrénico, as planilhas com indicacdo dos quantitativos e dos
custos unitarios, seguindo o modelo elaborado pela Administragdo, bem como com detalhamento das
Bonificacdes e Despesas Indiretas (BDI) e dos Encargos Sociais (ES), com os respectivos valores
adequados ao valor final da proposta vencedora, admitida a utilizacdo dos precos unitarios, no caso de
empreitada por preco global, empreitada integral, contratacdo semi-integrada e contratacdo integrada,
exclusivamente para eventuais adequac¢fes indispensaveis no cronograma fisico-financeiro e para
balizar excepcional aditamento posterior do contrato.

6.12.2. Em se tratando de servigcos com fornecimento de mé&o de obra em regime de dedicacéo
exclusiva cuja produtividade seja mensuravel e indicada pela Administracao, o licitante deverd indicar a
produtividade adotada e a quantidade de pessoal que serd alocado na execugao contratual.

6.12.3. Caso a produtividade for diferente daquela utilizada pela Administracdo como referéncia, ou
nao estiver contida na faixa referencial de produtividade, mas admitida pelo ato convocatoério, o licitante
deverd apresentar a respectiva comprovacao de exequibilidade;

6.12.4. Os licitantes poderdo apresentar produtividades diferenciadas daquela estabelecida pela
Administracdo como referéncia, desde que ndo alterem o objeto da contratacdo, ndo contrariem
dispositivos legais vigentes e, caso ndo estejam contidas nas faixas referenciais de produtividade,
comprovem a exequibilidade da proposta.

6.12.5. Para efeito do subitem anterior, admite-se a adequacéo técnica da metodologia empregada
pela contratada, visando assegurar a execucao do objeto, desde que mantidas as condi¢fes para a justa
remuneracao do servico.

6.13. Erros no preenchimento da planilha nao constituem motivo para a desclassificagdo da proposta. A
planilha poderd ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja
majoracdo do preco e que se comprove que este é o bastante para arcar com todos 0s custos da
contratacao;

6.14. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que n&o alterem a substancia
das propostas;

6.15. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacdo de recolhimento
de impostos e contribuicées na forma do Simples Nacional, quando nao cabivel esse regime.

6.16. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, podera ser
colhida a manifestacao escrita do setor requisitante do servi¢co ou da area especializada no objeto.

6.17. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de amostra, o licitante classificado em primeiro
lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de ndo aceitacao da
proposta.
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6.18. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizacdo do procedimento
para a avaliacdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os interessados, incluindo os demais
licitantes.

6.19. Os resultados das avaliagBes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

6.20. No caso de néo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita pelo
Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificacbes previstas neste Edital, a proposta do
licitante sera recusada.

6.21. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o Pregoeiro
analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-4 com a
verificacdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificacdo de uma que atenda as
especificacdes constantes no Termo de Referéncia.

6.22. Caso o Termo de Referéncia exija prova de conceito, o licitante classificado em primeiro lugar sera
convocado pelo pregoeiro, com antecedéncia minima de 8 (oito) dias Uteis da data estabelecia para sua
realizagdo, para executa-la, visando aferir o atendimento dos requisitos e funcionalidades minimas da
solucado de tecnologia da informacéo e comunicacao, conforme disciplinado no Termo de Referéncia.

6.23. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizacdo do procedimento
para a realizagdo da prova de conceito.

6.24. A prova de conceito serd realizada por equipe técnica designada, responséavel pela afericdo do
atendimento dos itens estabelecidos, e podera ser acompanhada pelos demais licitantes, mediante registro
formal junto ao pregoeiro.

6.25. Todas as despesas decorrentes de participagdo ou acompanhamento da prova de conceito sdo de
responsabilidade de cada um dos licitantes.

6.26. A equipe técnica elaborara relatério com o resultado da prova de conceito, informando se a solugéo
apresentada pelo licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar estd ou ndo de acordo com 0s
requisitos e funcionalidades estabelecidas.

6.27. Caso o relatério indique que a solucao tecnolégica estd em conformidade com as especificacfes
exigidas, o licitante sera declarado vencedor do processo licitatorio e, caso indique a ndo conformidade, o
licitante sera desclassificado do processo licitatério.

6.28. Caso o relatorio indique que a solucéo foi aprovada com ressalvas, as ndo conformidades serao
listadas e o licitante terd prazo de 3 (trés) dias Uteis, ndo prorrogaveis, a contar da data de ciéncia do
respectivo relatorio, para proceder aos ajustes necessarios na solucao e disponibiliza-la, para a realizagao
de testes complementares, para afericdo da correcdo ou ndo das inconformidades indicada.

6.29. Podera ser considerada aprovada com ressalva a solugdo que, embora possua todas as
funcionalidades previstas na Prova de Conceito (PoC), venha a apresentar falha durante o teste.

6.30. Caso o novo relatério indique a ndo conformidade da solugdo ajustada as especificacbes técnicas
exigidas, a licitante sera desclassificada do processo licitatério.

6.31. Na&o sera aceita a proposta da licitante que tiver a prova de conceito rejeitada, que ndo a realizar ou
gue ndo a realizar nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia.

6.32. No caso de desclassificacdo do licitante, o pregoeiro convocara o proximo licitante, obedecida a
ordem de classificagdo, sucessivamente, até que um licitante cumpra os requisitos e funcionalidades
previstas na PoC.

6.33. Os resultados das avalia¢Ges serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.
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7. DA FASE DE HABILITACAO

7.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagdo, serdo exigidos para fins de habilitagdo, nos termos
dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.1.1. A documentacdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

7.2. Quando permitida a participacdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as
exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados
em traducéo livre.

7.3. Na hipétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins de
assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos para a habilitagdo seréo
traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°® 8.660, de
29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados
ou embaixadas.

7.4. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser apresentados em original ou por
copia.
7.5. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro cadastral

emitido por 6rgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na
Lei n® 14.133/2021.

7.6. Sera verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de habilitacéo, e o
declarante respondera pela veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da Lei n°
14.133/2021).

7.7. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaracdo de que
cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

7.8. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas propostas
econbmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituico Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

7.9. A habilitagéo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

7.9.1. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver dlvida em relacdo a integridade do
documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n° 3/2018, art. 4°, §1°, e art. 6°, §49°).

7.10. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-
los atualizados junto aos 6érgdos responsaveis pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a
correcao ou a alteracdo dos registros tao logo identifique incorregdo ou aqueles se tornem desatualizados.
(IN n° 3/2018, art. 7°, caput).

7.10.1. A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificagdo no
momento da habilitagéo. (IN n°® 3/2018, art. 7°, paragrafo Unico).

7.11. A verificacdo pelo pregoeiro, em sitios eletrénicos oficiais de 6rgdos e entidades emissores de
certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagao.
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7.11.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no Sicaf serdo
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 2 (duas) horas, prorrogavel por igual
periodo, contado da solicitagéo do pregoeiro.

7.11.2. Na hipotese de a fase de habilitacdo anteceder a fase de apresentacdo de propostas e
lances, os licitantes encaminhardo, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitacdo
e a proposta com o prec¢o ou o percentual de desconto, observado o disposto no § 1° do art. 36 e no § 1°
do art. 39 da Instrucdo Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

7.12. A verificacdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em
relacéo ao licitante vencedor.

7.12.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia
somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e
apenas do licitante mais bem classificado.

7.12.2. Respeitada a excecdo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de
habilitacdo anteceder as fases de apresentagéo de propostas e lances e de julgamento, a verificacdo ou
exigéncia do presente subitem ocorrera em relagédo a todos os licitantes.

7.13. Apés a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a
apresentacéo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN 73/2022,

art. 39, 849):

7.13.1. complementacéo de informagbes acerca dos documentos j& apresentados pelos licitantes e
desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

7.13.2. atualizacao de documentos cuja validade tenha expirado apés a data de recebimento das
propostas;

7.14. Na analise dos documentos de habilitacdo, a comissé@o de contratacdo podera sanar erros ou falhas,
gue ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada,
registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilita¢éo e classificag&o.

7.15. Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracdo de uma
proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 7.11.1.

7.16. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante cuja
proposta atenda ao edital de licitagédo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

7.17. A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno
porte somente sera exigida para efeito de contratacdo, e ndo como condigdo para participagdo na licitagédo
(art. 4° do Decreto n° 8.538/2015).

7.18. Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera
exclusdo de licitante por motivo relacionado a habilitagdo, salvo em razdo de fatos supervenientes ou sé
conhecidos apés o julgamento.

8. DOS RECURSOS

8.1. A interposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagcdo de
licitantes, a anulagdo ou revogacao da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimac&o ou de lavratura da ata.
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8.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o0 ato de habilitacdo ou
inabilitacdo do licitante:

8.3.1. a intencgédo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de precluséo;
8.3.1.1. o prazo para a manifestagdo da intencéo de recorrer ndo serd inferior a 10 (dez) minutos.

8.3.2. 0 prazo para apresentacdo das razdes recursais serd iniciado na data de intimagdo ou de
lavratura da ata de habilitagdo ou inabilitac&o;

8.3.3. na hipotese de adogéo da inversdo de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n® 14.133, de
2021, o prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimacdo da ata de
julgamento.

8.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo préprio do sistema.

8.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual
podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar
recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis,
contado do recebimento dos autos.

8.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

8.7. O prazo para apresentacao de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias
Uteis, contados da data da intimacdo pessoal ou da divulgagdo da interposi¢cdo do recurso, assegurada a
vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

8.8. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo recorrida até
gue sobrevenha deciséao final da autoridade competente.

8.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

8.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados na sede administrativa
do SAAE, situado a Rua Mozart da Silva Pinto, n° 60 - Loteamento do Parque - Machado/MG.

9. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

9.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

9.1.1. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

9.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

9.1.2.1. nao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apés a negociagao;
9.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

9.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
9.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

9.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes do edital;

9.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagcdo exigida para a contratacao,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

9.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar
ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracéo;
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9.1.4. apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaracao
falsa durante a licitacao;

9.1.5. fraudar a licitacao;

9.1.6. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
guando:

9.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
9.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
9.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
9.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagcao

9.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

9.2. Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administracdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar
aos licitantes e/ou adjudicatérios as seguintes san¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

9.2.1. adverténcia;

9.2.2. multa;

9.2.3. impedimento de licitar e contratar e

9.2.4. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem 0S motivos

determinantes da punicéo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a prépria autoridade que
aplicou a penalidade.

9.3. Na aplicacdo das san¢Bes serdo considerados:

9.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida.

9.3.2. as peculiaridades do caso concreto

9.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

9.3.4. os danos que dela provierem para a Administracdo Publica

9.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientacdes dos 6rgdos de controle.

9.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado,
recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da comunicacéo oficial.

9.4.1. Para as infragdes previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do
valor do contrato licitado.

9.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 € 9.1.8, a multa sera de 15% a
30% do valor do contrato licitado.

9.5. As sanc¢des de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para
licitar ou contratar poderéo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

9.6. Na aplicagcdo da sancdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimacéao.
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9.7. A sancado de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em decorréncia das
infracdes administrativas relacionadas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3, quando néo se justificar a imposi¢édo de
penalidade mais grave, e impedira o responséavel de licitar e contratar no &mbito da Administracdo Publica
direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgdo ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés)
anos.

9.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sangdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infragdes dispostas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 € 9.1.8, bem
como pelas infrac6es administrativas previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3 que justifiquem a imposi¢céo de
penalidade mais grave que a sancdo de impedimento de licitar e contratar, cuja duracdo observara o prazo
previsto no art. 156, 85° da Lei n.° 14.133/2021.

9.9. A recusa injustificada do adjudicatério em assinar o contrato ou a ata de registro de pre¢o, ou em
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo, descrita no item
9.1.3, caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades e a
imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo, nos termos
do art. 45, 84° da IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.

9.10. A apuracéo de responsabilidade relacionadas as sangdes de impedimento de licitar e contratar e de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracdo de processo de
responsabilizagdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que
avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que
pretenda produzir.

9.11. Caberé recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das sancdes de adverténcia, multa
e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacdo, o qual sera dirigido a autoridade que
tiver proferido a deciséo recorrida, que, se ndo a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara
0 recurso com sua motivacdo a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20
(vinte) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

9.12. Cabera a apresentacéo de pedido de reconsideragcdo da aplicagdo da sancdo de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacao, e
decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

9.13. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao recorrida até
gque sobrevenha decisédo final da autoridade competente.

9.14. A aplicacdo das sancBes previstas neste edital ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacdo de
reparacao integral dos danos causados.

10. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

10.1. Qualquer pessoa €é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagcdo da Lei
n° 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (irés) dias Uteis antes da data da abertura do
certame.

10.2. A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico oficial
no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia Gtil anterior a data da abertura do certame.
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10.3. A impugnacdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletrdnica, pelo
seguinte meio: https://bll.org.br

10.4. Asimpugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no certame.

10.4.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnagcdo é medida excepcional e devera ser
motivada pelo agente de contratacéo, nos autos do processo de licitacao.

10.5. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizacéo do certame.

11. DAS DISPOSICOES GERAIS

11.1. Sera divulgada ata da sesséo publica no sistema eletrbénico.

11.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente,
no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em contrario, pelo
Pregoeiro.

11.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observardo o horario
de Brasilia - DF.

11.4. A homologagéo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacéo.

11.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagao.

11.6. Os licitantes assumem todos 0s custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducéo
ou do resultado do processo licitatério.

11.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a4 o dia do inicio e
incluir-se-a4 o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragao.

11.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.

11.9. Em caso de divergéncia entre disposicGes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratacdes Publicas
(PNCP), enderego eletronico https://bll.org.br e enderego eletrénico
https://saaemachado.mg.gov.br/categoria/licitacoes-em-andamento/

11.10. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
11.10.1 ANEXO | - Termo de Referéncia

11.10.1.1. Apéndice do Termo de Referéncia — Estudo Técnico Preliminar
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11.10.1.2. ANEXO | do Termo de Referéncia — Detalhamento Técnico da Solucéo
11.10.1.3. ANEXO Il do Termo de Referéncia - Prova de Conceito

11.10.2. ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato

11.10.3. ANEXO Il - Modelo de declaragéo obrigatoria.

Machado, 24 abril de 2025.

Assinado de forma
digital por JOSE
SAA ANTONIO DE ARAUJO
o SN JUNIOR:00254069061
Dados: 2025.04.24
14:24:12-03'00'

José Antbnio de Aradjo Janior
Diretor
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1. CONDIGCOES GERAIS DA CONTRATAGAO

MACHADOD

@SAAE

SERVIGO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO
Autarquia Municipal criada pela lei n°549/66
Rua Mozart da Silva Pinto, n° 60, Bairro Loteamento do Parque, Machado — MG, CEP.: 37.750-000
Telefones: (35) 3295-0750 — E-mail: compras@saaemachado.mg.gov.br

TERMO DE REFERENCIA SERVIGOS DE TIC - LEI 14.133/2021

(Processo Administrativo n°006/2025)

1.1. Contratagdo de empresa para cessado de direitos de uso de software especializado em saneamento

para gestdo operacional e administrativa das estagbes de tratamento de agua e esgoto do municipio de
Machado/ MG.

ITEM

ESPECIFICAGAO

CATSER

METRICA OU
UNIDADE DE
MEDIDA

QUANTI
DADE

VALOR
MEDIO
UNITARIO

VALOR
MEDIO

TOTAL

Implantagcdo, migracao
de banco de dados,
conversdo no Sistema
Integrado do Controle
Operacional e
Administrativo das
Estagdes de Tratamento
de Agua e Esgoto do
SAAE Machado-MG e
treinamento dos
usuarios.

26972

Servico

01

R$
26.100,00

R$ 26.100,00

Cessao de direitos de uso
de sistema de software
web com maodulos
integrados de controle
administrativo e
operacional das Estagdes
de Tratamento de Agua e

de Esgoto do SAAE
Machado; com
manutencgao, suporte
técnico, customizagéo,

atualizagdo e aplicativo
mobile.

26077

Meses

30

R$ 2.614,00

R$ 78.420,00

1.2. Os servicos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, uma vez que se trata de
software padronizado, pré-desenvolvido, de uso n&do exclusivo.
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1.3. Tratando-se de contratagdo que prevé operagao continuada de sistemas de tecnologia da informacéo, o
prazo de vigéncia da contratacdo é de 30 (trinta) meses, prorrogaveis por iguais periodos até o maximo de
10 anos, contados da assinatura do Instrumento de Contrato, na forma do artigo 106 e 107 da Lei n° 14.133,
de 2021.

1.4. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que atende demanda permanente, sendo a
vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o Estudo Técnico Preliminar.

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da
contratacao.

2. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E
ESPECIFICAGAO DO PRODUTO

2.1. A solugdo de TIC consiste em todas as atividades, rotinas, estruturas, servicos, licengas, hospedagens,
etc., que seguem detalhadas no Anexo | — Detalhamento da Solugéo do presente Termo de Referéncia.

3. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

3.1. A presente contratagdo justifica-se tendo em vista o término do contrato com a atual empresa
prestadora dos servicos sem possibilidade de renovagdo. O objeto pleiteado é essencial para a
administragdo das estagbes de tratamento de agua e esgoto, de forma que atende a necessidade de
gerenciamento administrativo e operacional. Facilitando na gestdao e processamento de dados dos
respectivos departamentos. Optou-se por um sistema a ser executado em ambiente web, com seus
modulos totalmente integrados, visando maior eficiéncia da ETA/ETE na execugdo de suas atividades
essenciais.

3.2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2025, conforme detalhamento

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
4.1. Requisitos de Negécio:

4.1.1. Detalhamentos acerca dos Requisitos de Negécio constam do Anexo | — Detalhamento da Solugéo.

4.2. Requisitos de Capacitagao

4.2.1. Sera necessario treinamento a equipe que atuara com a solugdo. O treinamento devera ser de no
minimo 40 (quarenta) horas de duragao.

4.2.2. Maiores detalhamentos acerca da capacitagao constam do Anexo | — Detalhamento da Solugéo.

4.3. Requisitos Legais

4.3.1. O presente processo de contratagdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n°
14.133/2021, a Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 65, de 7
de julho de 2021, Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais —
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LGPD), Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2001, Decreto 10.024, de 20 de setembro de 2019, e a outras
legislagbes aplicaveis;

4.4. Requisitos de Manutengao

4.4.1. Devido as caracteristicas da solugdo, ha necessidade de realizacdo de manutengdes corretivas,
preventivas, adaptativas e evolutivas pela Contratada, visando a manutencao da disponibilidade da solugao
e o aperfeicoamento de suas funcionalidades;

4.4.2. Maiores detalhamentos acerca da manuteng¢ao constam do Anexo | — Detalhamento da Solugéo.

4.5. Requisitos Temporais

4.5.1. Os servigos devem ser prestados de maneira continua, com inicio a contar do recebimento da
abertura da Ordem de Servigo (OS), emitida pela Contratante.

4.5.2. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando nao expressados de
forma contraria, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

4.5.3. Todos os prazos citados, quando nao expresso de forma contraria, serdo considerados em dias
corridos. Ressaltando que serdao contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma
hora do ultimo dia, conforme os prazos.

4.5.4. Na execucgao dos servigos deverdo ser observados, para cada atividade, os prazos que constam no
item 6.1.3 deste Termo de Referéncia.

4.6. Requisitos de Segurancga e Privacidade

4.6.1. A solugdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da
Informagao do Contratante, conforme orientagdes apresentadas pela Fiscalizagdo do Contrato, e ainda as
rotinas e requisitos de seguranga previstos no Anexo | — Detalhamento da Solugéao.

4.7. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

4.71. A contratacdo em questdo ndo envolve requisitos especificos de praticas sociais, ambientais e
culturais, pois trata-se de software de gestao operacional e administrativa.

4.8. Requisitos da Arquitetura Tecnolégica

4.8.1. Os servicos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnolégica
estabelecidas pela area técnica da Contratante.

4.8.2. A adogdo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela Contratante.
Caso nao seja autorizada, é vedada a Contratada adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes
daquelas definidas pela Contratante.

4.9. Requisitos de Projeto e de Implementagao

4.9.1. Como se trata de software n&o exclusivo e pré-concebido, ndo ha requisitos especificos de Projeto e
Implementacéo.
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4.10. Requisitos de Implantagao

4.10.1. Os servigos deverao observar integralmente os requisitos de implantagéo, instalagéo e fornecimento
descritos no Anexo | — Detalhamento da Solugéo.

4.11. Requisitos de Garantia e Manutencgao

4.11.1. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de
Defesa do Consumidor), e suas atualiza¢ées.

4.11.2. Os requisitos de manutengdo e suporte técnico estdo descritos no Anexo | — Detalhamento da
Solugéo.
4.12. Requisitos de Experiéncia Profissional

4.12.1. Todos os servigos deverdo ser prestados por técnicos devidamente capacitados nos produtos em
questao, bem como com todos 0s recursos ferramentais necessarios para a prestagao dos servigos;

4.12.2. Para os servicos correspondentes ao Item 01 (um), deverdo ser designados agentes que tenham
experiéncia profissional minima de 2 (dois) anos na fungéo.
4.13. Requisitos de Formagao da Equipe

4.13.1. Néo serdo exigidos requisitos de formagéo da equipe para a presente contratago.

4.14. Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.14.1. A execugao dos servigos sera realizada nos prazos e rotinas descritos Anexo | — Detalhamento da
Solugéo.

4.15. Vistoria

4.15.1. Nao ha necessidade de realizagcao de avaliagdo prévia do local de execugédo dos servigos.

4.16. Sustentabilidade

4.16.1. A contratagdo em questdo nao envolve requisitos especificos de praticas de sustentabilidade.

4.17. Da exigéncia de carta de solidariedade

4.17.1. Nao se aplica, pois a contratagdo nao envolve terceiros.

4.18. Subcontratagao

4.18.1. Néao é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

4.19. Da verificagdao de amostra do objeto (Prova de Conceito)

4.19.1. Sera realizada verificagdo de amostra do objeto para averiguar se a Solugao de TIC apresentada
pela Licitante detém os requisitos minimos necessarios para realizagdo dos servigos a serem contratados,
de acordo com as funcionalidades, procedimentos e critérios objetivos descritos no ANEXO Il — Prova de
conceito, deste Termo de Referéncia.
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4.20. Garantia da Contratagao

4.20.1. Nao havera exigéncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de
2021, pelas razbes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

4.21. Informagodes relevantes para o [dimensionamento E/OU apresentagao] da proposta
4.21.1. A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:

4.21.2. Numero de habitantes: 37.684 pessoas, de acordo com o Censo realizado no ano de 2022;
4.21.3. Numero de agentes (ETA/ETE) a serem treinados: 10 (dez).

4.21.4. Numero de Estag¢oes de Tratamento ativas: 1 (uma) ETE e 1 (uma) ETA.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
5.1. Sdo obrigagdes da CONTRATANTE:

5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e
fiscalizar a execucdo dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de Fornecimento de Bens, de
acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita,
conforme inspecoes realizadas;

5.1.4. aplicar a contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando
ao orgao gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em
contrato;

5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugao
de TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC por parte do
contratado, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os
diversos artefatos e produtos cuja criagdo ou alteracdo seja objeto da relagdo contratual pertengcam a
Administragdo, incluindo a documentagéo, o cédigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases
de dados, justificando os casos em que isso nao ocorrer;

5.2. Sao obrigagoes do CONTRATADO

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder pela fiel
execugao do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato,
inerentes a execugédo do objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou
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reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdao dos servigos pela
contratante;

5.2.4. propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo representante
tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as
causas e justificativas desta deciséo;

5.2.5. manter, durante toda a execugao do contrato, as mesmas condigdes da habilitagao;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execugdo do contrato, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugéo de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugéo de
TIC durante a execugao do contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugéo de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagao contratual, incluindo a documentagao, os
modelos de dados e as bases de dados a Administragao;

5.2.9. fazer a transigéo contratual, quando for o caso;

5.2.10. Comunicar imediatamente qualquer ocorréncia ou anormalidade que venha interferir na execugéo de
trabalhos, produtos ou servigos;

5.2.11. Quando necessaério, contatar o atual prestador de servigos do objeto desta licitagdo para obtengéo
dos dados indispensaveis para a migragao total do sistema;

5.2.12. Realizar as adaptacdes nas bases de dados e férmulas que visem o correto funcionamento da
solugao ofertada, incluindo eventual digitagéo, refino dos cadastros e outras conversoées;

5.2.13. Fornecer imediatamente, assim que lhe for solicitado, os dados armazenados nos bancos de dados
em formato aberto e padrao de mercado, sem ofuscamento ou criptografia, além de documentagio
necessaria para interpretacdo dos dados; ou seja, a base de dados e os dados serdo, em qualquer tempo,
de propriedade exclusiva do SAAE MACHADO.

5.2.14. Demais obrigagcdes inerentes a contratada encontram — se descritos Anexo | — Detalhamento da
Solugao.

6. MODELO DE EXECUGAO DO CONTRATO

6.1. Condi¢6es de execugao
6.1.1. A execugao do objeto seguira a seguinte dinamica:
6.1.1.1. Inicio da execugao do objeto: até 15 (quinze) dias Uteis da assinatura do contrato;

6.1.1.2. Descricao detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias, procedimentos, frequéncia e
periodicidade de execugéo do trabalho: conforme Anexo | — Detalhamento da Solugéao;

6.1.1.3. Cronograma de realizagdo dos servigos:

= UNIDA | QUANTI PRAZO PARA PRAZO PARA
ITEM | ESPECIFICAGAO DE | DADE INICIO CONCLUSAO
Implantagdo, migracgéo de : Até 15 (quinze) Até 40
1 S 01
banco de dados, | ©°MV'¢° dias Uteis, apdés a | (quarenta) dias
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conversdo no Sistema assinatura do Uteis apods a
Integrado do  Controle contrato assinatura do
Operacional e contrato
Administrativo das

Estagcdes de Tratamento
de Agua e Esgoto do
SAAE Machado-MG e
treinamento dos usuarios.

Locacdo de sistema de
software web com
moédulos integrados de
controle administrativo e
operacional das Estagdes

2 de Tratamento de Agua e Apds a conclusdo

de Esgoto do SAAE | Mensal 30 do item 1 Continuo
Machado; com
manutencgao, suporte

técnico, customizacgao,
atualizagédo e aplicativo
mobile.

6.2. Local e horario da prestagao dos servigos
6.2.1. Os servigos que exijam atuagao presencial serdo prestados nos seguintes departamentos:

6.2.1.1. Local 1 (ETA): Entrada pela BR 267, Km 2, Estacdo de Tratamento de Agua, Sitio Nova Delhi,
Machado MG. CEP 37.750-000. Coordenadas geograficas: 21°41°'45” S 45°54’32”.

6.2.1.2. Local 2 (ETE): Entrada pela Av. Dr. Renato Azeredo, n° 515, Estagcao de Tratamento de Esgoto,
Machado MG. CEP 37.750-000. Coordenadas geograficas: 21°67’87” S 45°90°95".

6.2.2. Os servigcos que admitam realizagdo remota ou telepresencial poderdao ser prestados a distancia,
mediante ferramenta especifica de suporte e manutencao.

6.2.2. O software devera ser disponibilizado em carater continuo 24/7 (24h por dia, 7 dias por semana). Os
servicos que exijam atuagdo dos agentes contratados serao preferencialmente prestados em dias Uteis, no
horario das 08:00 as 17:00 horas (segunda-feira as sexta-feira); e excepcionalmente, em casos de
necessidade de paralisacdo, em horarios previamente agendados; conforme rotinas e prazos descritas no
Anexo | — Detalhamento da Solugéo.

6.3. Formas de transferéncia de conhecimento

6.3.1. Nao sera necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.

6.4. Procedimentos de transigao e finalizagao do contrato
6.4.1. Os procedimentos de transicao e finalizagdo do contrato constituem-se das seguintes etapas:

6.4.1.1. Manter os sistemas em funcionamento, por no minimo 90 (noventa) dias apdés o encerramento do
contrato;

6.4.1.2. Disponibilizar acesso aos sistemas objeto desta licitagao por 90 (noventa) dias corridos, apds
findado o prazo do item 6.1.1.3. , para consulta ao banco de dados, somente leitura.
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6.5. Mecanismos formais de comunicagao

6.5.1. Sao definidos como mecanismos formais de comunicagao, entre a Contratante e o Contratado,
os seguintes:

6.5.1.1. Ordem de Servico;

6.5.1.2. Ata de Reuniao;

6.5.1.3. Oficio;

6.5.1.4. Sistema de abertura de chamados;
6.5.1.5. E-mails e Cartas;

6.5.1.6. Aplicativos de mensagem instantanea, em numeros cadastrados pela fiscalizagao.

6.6. Manutenciao de Sigilo e Normas de Segurancga

6.6.1. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagbes contidos em
quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que
venha a ter conhecimento durante a execugdo dos servigcos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar,
reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificagdo de sigilo conferida pelo
Contratante a tais documentos.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as
normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugéao total
ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do contrato, o cronograma de execugao
sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante
simples apostila.

7.3. As comunicagbes entre o 6rgdo ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

7.4. O 6rgédo ou entidade podera convocar representante da empresa para adog¢ao de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.
7.5. Preposto

7.5.1. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagao dos
servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugao do objeto contratado.

7.5.2. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengao do preposto
da empresa, hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

7.6. Fiscalizagao

7.6.1. A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput) , nos termos do art. 33 da IN SGD n°® 94, de
2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.
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7.7. Fiscalizagao Técnica

7.7.1. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribuigbes previstas no art. 33, Il, da IN SGD n° 94,
de 2022, acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢cdes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, VI);

7.7.2. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execugéo do contrato, com a descri¢gdo do que for necessario para a regularizagao das faltas
ou dos defeitos observados. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n° 11.246. de 2022, art. 22, 11);

7.7.3. ldentificada qualquer inexatidédo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificagbes para
a corregao da execugdo do contrato, determinando prazo para a corregado. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art.
22 1l);

7.7.4. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar
decisdo ou adogao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias
e saneadoras, se for o caso. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, [V).

7.7.5. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugéo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n® 11.246, de 2022
art. 22, V).

7.7.6. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato
sob sua responsabilidade, com vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogacdo contratual (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, VII).

7.8. Fiscalizagao Administrativa

7.8.1. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, IV, da IN SGD
n°® 94, de 2022, verificara a manutencdo das condicbes de habilitagdo do contratado, acompanhara o
empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art. 23. 1 e Il, do Decreto n°
11.246, de 2022).

7.8.2. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, 1V).

7.9. Gestor do Contrato

7.9.1. O gestor do contrato, além de exercer as atribuicées previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022,
coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os
registros formais da execugéo no histdrico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico,
do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogag¢des contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificagcdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administragcéo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, 1V).

7.9.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, 11).

7.9.3. O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condigdes de habilitagao do contratado, para
fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstam o fluxo normal da
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liquidagcdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art.
21, 111).

7.9.4. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado, com mencéo ao
seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes.
(Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

7.9.5. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizagao para fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158
da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.
(Decreto n°® 11.246., de 2022, art. 21, X).

7.9.6. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugao dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o

aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto n°® 11.246. de 2022, art. 21, VI).

7.9.7. O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagcdo e
gestéo nos termos do contrato.

8. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

8.1. A avaliagdo da execugédo do objeto utilizara o disposto neste item.

IAP — INDICE DE ATENDIMENTO NO PRAZO

Toépico Descrigao

Finalidade Medir o tempo de atraso na prestagao dos servigos constantes na Ordem de Servigo.

NIVEL SEVERIDADE:

1 - IAP igual ou superior a 95 %,
2 - IAP igual ou superior a 95 %,
3 - IAP igual ou superior a 90 %,
4 - IAP igual ou superior a 80 %;
5 - IAP igual ou superior a 70 %,

Meta a cumprir

Instrumento de Deve ser aferido por meio de ferramentas, procedimentos de amostragem ou outros
medi¢ao procedimentos de inspegéo.

Forma de E apurado pelo fiscal do contrato avaliando a quantidade atendida dentro do prazo em
acompanhamento [relacdo a quantidade total atendida no periodo de referéncia.

Periodicidade Mensal
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Mecanismo de
Calculo (métrica)

IAP = 100 * (5Qtap / 2Qtr)

Onde:

IAP = Indicador de atendimento aos prazos do servigo;

> Qtap = Somatério do quantitativo atendido no prazo méaximo estabelecido no TR
com previsdo de encerramento para o periodo de referéncia;

> Qtr = Somatério do quantitativo total registrado com previsdo de encerramento para
o periodo de referéncia.

Observagoes

Obs: Serdo utilizados quantitativos em horas uteis para medigdo.

Inicio de Vigéncia

A partir da emisséo da OS.

Faixas de ajuste
no pagamento e
Sancgodes

DESCUMPRIMENTO DO IAP. POR NIVEL SEVERIDADE:
1 - 15% descontado do valor da fatura GLOBAL MENSAL;
2 - 10% descontado do valor da fatura GLOBAL MENSAL;
3 - 7% descontado do valor da fatura GLOBAL MENSAL;
4 - 5% descontado do valor da fatura GLOBAL MENSAL;
5- 2% descontado do valor da fatura GLOBAL MENSAL.

8.2. Os niveis de severidade dos chamados de atendimento serao classificados conforme a seguinte tabela:

Severidade Descrigéo Tempo de atendimento
(Horas uteis)

1 Sistema inoperante (sem acesso) Até 04 horas uteis

2 Sistema indisponivel (com acesso e sem Até 04 horas uteis
funcionamento)

3 Problema que restrinja a operagéo do sistema Até 42 horas uteis
em relacdo as funcionalidades descritas neste
edital;

4 Problema ou duavida, prejudicando a operagdo Até 48 horas uteis
do sistema

5 Problema ou duvida, que néo afeta a Até 120 horas uteis
operacgdo do sistema

8.2.1. Os chamados e registros para verificagdo do IAP serdo formalizados e processados nos horarios,
rotinas e canais de Manuteng¢do e Suporte Técnico constantes do Anexo | — Detalhamento da Solugéo.

8.2.2. Sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sancgdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

8.2.3. Nao produzir os resultados acordados;

8.2.4. Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou;

8.2.5. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servi¢o, ou utiliza-los
com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
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8.3. Do recebimento

8.3.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico e administrativo. (Art. 140, I, a , da Lei n® 14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n° 11.246, de
2022).

8.3.2. O prazo da disposi¢cao acima sera contado do recebimento de comunica¢do de cobranga oriunda do
contratado com a comprovagéo da prestagdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

8.3.3. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n® 11.246,
de 2022).

8.3.4. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto
n® 11.246, de 2022)

8.3.5. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista
técnico e administrativo.

8.3.6. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do
contrato ir4 apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a andlise do
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores
previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando
em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

8.3.7. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em
havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

8.3.8. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugao ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo néo atestar a ultima e/ou Unica medigéo de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisoério.

8.3.9. A fiscalizagédo nao efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medi¢ao de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art.
140 da Lei n® 14133, de 2021)

8.3.10. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de
campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

8.3.11. Os servigos poderdao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das
penalidades.

8.3.12. Quando a fiscalizagéo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a andlise e a conclusao acerca das ocorréncias na execuc¢ao do contrato, em relacao a fiscalizagao
técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do
contrato para recebimento definitivo.

8.3.12. Os servigos serao recebidos definitivamente no prazo de 20 (vinte) dias, contados do recebimento
provisoério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apdés a verificagdo da
qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os
seguintes procedimentos:
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8.3.12.1. Emitir documento comprobatério da avaliagcdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e
setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com mengao ao seu
desempenho na execucgdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes,
conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n® 11.246, de 2022).

8.3.12.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagao apresentada pela fiscalizacao e, caso
haja irregularidades que impegam a liquidagao e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corregoes;

8.3.12.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base
nos relatérios e documentagdes apresentadas; e

8.3.12.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado
pela fiscalizagao.

8.3.12.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagao dos procedimentos
de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagédo e gestao.

8.3.13. No caso de controvérsia sobre a execug¢ao do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para
emissao de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execugédo do objeto, para efeito de
liquidacdo e pagamento.

8.3.14. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugédo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execugéo do objeto ou no instrumento de cobranga.

8.3.15. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
segurancga do servigco nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugao do contrato.
8.4. Procedimentos de Teste e Inspecao

8.4.1. Serao adotados como procedimentos de teste e inspecdo, para fins de elaboragdo dos Termos de
Recebimento Provisério e Definitivo:

8.4.1.1. Inspecgao de funcionamento do sistema apds implantagdo, acompanhando as rotinas do Anexo Il -
Prova de Conceito, na base de dados migrada/convertida.

8.5. Sangoes Administrativas e Procedimentos para retencdo ou glosa no pagamento

8.5.1. Nos termos do art. 19, inciso lll da Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a
retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sancdes
cabiveis, nos casos em que p contratado:

8.5.1.1. ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo, ndo produzir os
resultados ou deixar de executar as atividades contratadas; ou

8.5.1.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solug¢do de TIC, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada;
8.6. Liquidacao

8.6.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis
para fins de liquidacdo, na forma desta segéo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.
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8.6.2. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogagao, no caso de contratagbes decorrentes de despesas cujos valores n&o ultrapassem o limite de
que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.6.3. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

8.6.3.1. o prazo de validade;

8.6.3.2. a data da emisséo;

8.6.3.3. os dados do contrato e do érgao contratante;

8.6.3.4. o periodo respectivo de execugéo do contrato;

8.6.3.5. o valor a pagar; e

8.6.3.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

8.6.4. Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie
as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apdés a comprovacao da regularizagdo da situagcdo, sem
Onus ao contratante;

8.6.5. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovagdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a
documentagcao mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.6.6. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencao das condi¢des de
habilitagcdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impega a participagdo em licitagdo, no ambito
do d6rgao ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas. INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018)

8.6.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificagcdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa.

8.6.8. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

8.6.9. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos 0rgéos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.6.10. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

8.6.11. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado n&o regularize sua situagdo junto ao SICAF.

8.7. Prazo de pagamento

8.7.1. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias uteis contados da finalizagao da liquidagao
da despesa, conforme segao anterior, nos termos da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.
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8.7.2. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, mediante
aplicagéo do indice IPCA (indice de Pregos ao Consumidor Amplo — IBGE) de corregdo monetaria.

8.8. Forma de pagamento

8.8.1. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

8.8.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

8.8.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislagao aplicavel.

8.8.4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serédo retidos na
fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

8.8.5. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123,
de 2006, ndo sofrera a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagao, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO

9.1. Forma de selecgéo e critério de julgamento da proposta

9.1.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogdo do critério de julgamento pelo MENOR
PRECO GLOBAL.

9.2. Regime de execugao

9.2.1. O regime de execugao do contrato sera por EMPREITADA POR PRECO UNITARIO

9.3. Da Aplicagao da Margem de Preferéncia

9.3.1. Nao sera aplicada margem de preferéncia na presente contratagéo.

9.4. Exigéncias de habilitagao

9.4.1. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

9.5. Habilitagao juridica

9.5.1. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha
validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional;

9.5.2. Empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

9.5.3. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a \verificagdo da autenticidade no sitio

https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.5.4. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Uni&o - CNMLC
Atualizagdo: maio/2023

Termo de Referéncia contratagao de Servigos TIC - Licitagdo

Elaborado pela Secretaria de Gestdo. Complementado e Uniformizado pela CNMLC

Identidade visual pela Secretaria de Gestéo

Pagina 15| 19


https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor

TERMO DE REFERENCIA - SERVIGOS DE TIC - LICITAGAO

social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatoério de seus administradores;

9.5.5. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no
Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instrucdo
Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

9.5.6. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.5.7. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscrigdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no Registro onde tem
sede a matriz

9.5.8. Sociedade cooperativa: ata de fundagao e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva
sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.5.9. Os documentos apresentados deverdao estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidagao respectiva.

9.6. Habilitagao fiscal, social e trabalhista

9.6.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

9.6.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)
por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°
1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

9.6.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.6.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.6.5. Prova de inscrigcdo no cadastro de contribuintes [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.6.6. Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] do domicilio ou sede
do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.6.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital]
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentagdo de declaracao
da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.6.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de
inscricao nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.
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9.7. Qualificagdao Econdémico-Financeira

9.7.1. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso
se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacéo na licitagao (art. 5°, inciso Il, alinea “c”, da
Instrugdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

9.7.2. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de
2021, art. 69, caput, inciso Il);

9.7.3. Balango patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstra¢des contabeis dos
2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

9.7.3.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

9.7.3.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverao atender a todas as exigéncias da
habilitagdo e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura; e

9.7.3.3. Os documentos referidos acima limitar-se-d0 ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter
sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

9.7.3.4. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita
Federal do Brasil para transmissado da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.7.3.5. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitagdo
patriménio liquido minimo de 10% do valor total estimado da contratagéo.

9.7.3.6. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverao atender a todas as exigéncias da
habilitagdo e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n°® 14.133, de
2021, art. 65, §1°).

9.7.3.7. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante
declaragao assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

9.8. Qualificagado Técnica

9.8.1. Declaragao de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condigdes locais
para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagao;

9.8.2. A declaracado acima podera ser substituida por declaragao formal assinada pelo responsavel técnico
do licitante acerca do conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades da contratagdo

9.8.3. Comprovagédo de aptiddo para execugédo de servigo de complexidade tecnolégica e operacional
equivalente ou superior com o0 objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da
apresentacdo de certiddes, contratos ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou
regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.8.4. Para fins da comprovagéo de que trata este subitem, os atestados deverao dizer respeito a contratos
executados com as seguintes caracteristicas minimas:

9.8.4.1. Servigos de locacao de software de gestdo administrativa e operacional na area de tratamento de
agua e esgoto

9.8.4.2. execugéo destes servigos, em periodos sucessivos ou nado, pelo prazo minimo de 2 (dois) anos.

9.8.4.3. Sera admitida, para fins de comprovagéao de quantitativo minimo, a apresentagéo e o somatério de
diferentes atestados executados de forma concomitante.

9.8.4.4. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.
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9.8.4.5. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovacgao da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, copia do contrato que deu suporte a
contratagdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros
documentos.

9.8.4.6. Caso admitida a participagdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentacéo
complementar:

9.8.4.6.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagao e que
executardao o contrato, com as respectivas atas de inscrigdo e a comprovagao de que estdo domiciliados na
localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso | e 42, §§2° a 6°
dalein.5.764, de 1971;

9.8.4.6.2. A declaracao de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

9.8.4.6.3. A comprovacgao do capital social proporcional ao niumero de cooperados necessarios a prestagao
do servigo;

9.8.4.6.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

9.8.4.6.5. A comprovacao de integragdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que
executarao o contrato; e

9.8.4.6.6. Os seguintes documentos para a comprovagao da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de
fundagédo; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundos instituidos
pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocagéo das trés Ultimas assembleias gerais
extraordinarias; e) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias
gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a
contratar o objeto da licitagao;

9.8.4.6.7. A ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764,
de 1971, ou uma declaracéo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo érgao fiscalizador.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

10.1. O custo estimado total da contratagdo ¢ de R$104.520,00 (cento e quatro mil e quinhentos e vinte
reais), conforme custos unitarios apostos na tabela do item 1.1 deste termo de referéncia.

11. ADEQUAGAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdao a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento Geral da Entidade

11.2. A contratagao sera atendida pela seguinte dotagao:

e (0300117 5120019 4004 339040
03 001 17 512 0019 4003 339040

11.3. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacdo da Lei
Orcamentaria respectiva e liberacao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.
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TERMO DE REFERENCIA - SERVIGOS DE TIC - LICITAGAO

12. Cronograma Fisico Financeiro

ltens Prazo estimado Valor

ltem 1 Até 40 (trinta) dias uteis apds a | R$ 26.100,00
emisséo da OS

Item 2 Mensal, apds recebimento do | R$ 2614,00
item 1

Machado, 15 de abril de 2025.
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g L Data: 24/04/2035 11:56:43-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Requisitante
Karoline Dias Paiva
Técnica em Quimica

Chefe da Secao de Tratamento

Matricula 276

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Uni&o - CNMLC
Atualizagdo: maio/2023

Termo de Referéncia contratagao de Servigos TIC - Licitagdo

Elaborado pela Secretaria de Gestdo. Complementado e Uniformizado pela CNMLC

Identidade visual pela Secretaria de Gestéo

Pagina 19| 19



SAAE

MACHADD

SERVIGO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO
Autarquia Municipal criada pela lei n°549/66
Rua Mozart da Silva Pinto, n° 60, Bairro Loteamento do Parque, Machado — MG, CEP.: 37.750-000
Telefones: (35) 3295-0750 — E-mail: compras@saaemachado.mg.gov.br

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - 002/2025 - STRAT

1. IDENTIFICAGAO DO PROCESSO E SOLICITANTE

Numero do Processo: 006/2025
Segao Solicitante: Secéo de Tratamento de Agua e Esgoto.

Equipe de Planejamento da Contratacao: Karoline Dias Paiva

2, DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1 Ha necessidade de abertura de processo licitatério tendo em vista o término do contrato com a
atual empresa prestadora dos servigos e a ndo possibilidade de renovagao. O objeto pleiteado é essencial
para a administragdo das estagdes de tratamento de agua e esgoto (ETA/ETE), no instante em que atende
a uma demanda permanente da autarquia, de necessidade de gerenciamento administrativo e operacional,
em um sistema executado em ambiente web, com seus modulos totalmente integrados, demonstrando
tratar-se de ferramenta indispensavel para o uso diario das estagbes de tratamento de agua e esgoto, no
tocante ao desempenho de suas atividades. Tendo como objeto a contratagdo de empresa especializada na
cessao de direitos de software para um sistema integrado de controle operacional e administrativo, com
servicos de implantagao, aplicativo mobile, customizagdo, conversdo, treinamento, suporte técnico e

manutengéo de um sistema web para as estagdes de tratamento de agua e esgoto de Machado, MG.

3. DO PLANEJAMENTO DA ADMINISTRAGAO

3.1 A necessidade da contratagdo encontra-se alinhada com o planejamento do Servigo Auténomo de
agua e esgoto de Machado - SAAE, previsto no Plano Anual de Contratagdes 2024, publicado no link
https://pncp.gov.br/app/pcal22228688000102/2025/1 . ID 40; CLASSE/GRUPO 46133 - Cessao de Direitos

de Uso de Software Especializado em Saneamento - ETE e ETA

4, DO QUANTITATIVO ESTIMADO
4.1. Diante da complexidade dos servicos relacionados, entende-se adequada contratagdo de
médio/longo prazo, com vigéncia inicial de 30 (trinta) meses, em razédo de:

4.1.1. Tratar-se de servigo continuo de demanda permanente;

4.1.2. Os encargos iniciais de migragao, conversao e adaptacado serem bastante elevados;

4.1.3. Melhor atragao de interessados e consequente economia de escala.

5. DO LEVANTAMENTO DE MERCADO
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5.1. Para a contratacdo foram analisados processos similares feitos por outras autarquias do ramo de
saneamento, pesquisa no ambito de pregdes e contratagbes publicas através dos sites
https://blicompras.com, http://www.comprasnet.gov.br e https://pncp.gov.br, bem como pesquisa com
fornecedores, com objetivo de identificar a existéncia de novas metodologias, tecnologias ou inovagdes que

melhor atendam as necessidades da Administracao.

5.2. Apés analise, elencou-se abaixo 2 solugdes para atender as demanda

5.2.1 Solugéo 1 — Sistema de Implantagao/Funcionamento Modular

a) Descricao

Essa solugdo propbe a implementagdo gradual e por médulos do sistema de gestdo. Os moédulos mais
criticos sao priorizados inicialmente, permitindo uma expanséo conforme a necessidade e disponibilidade de

recursos.

b) Pontos Positivos:
e Adaptacao flexivel as necessidades imediatas;
e Implantagdo gradual e gerenciavel;
e Redugao do impacto nas operacgdes diarias;

e Maior controle orgamentario.

c) Pontos Negativos:
e Complexidade na integragédo entre modulos;
e Possibilidade de fragmentacdo do sistema;
e Necessidade de planejamento rigoroso para expansao futura;
e Custos adicionais com integragao e suporte continuo.
e Necessidade de equipe técnica qualificada para manutengéo;
e Riscos de compatibilidade com futuras atualizagoes;
e Potencial complexidade na integragdo com sistemas externos;

e Maior tempo de implementagéo.

5.2.2 Solugdo 2 — Implantagao de Sistema Integrado

a) Descricao
A segunda solugao envolve a implantagao de um sistema totalmente integrado e desenvolvido para atender
as demandas especificas da ETA e ETE . Essa solugdo permite a gestdo unificada de todas as operagoes,

otimizando o fluxo de informagdes e reduzindo erros.

b) Pontos Positivos:
e Coeréncia e integragdo entre os modulos;
e Visao holistica dos processos e operagoes;
e Maior eficiéncia e minimizagado de atritos operacionais;

e Experiéncia unificada para os usuarios;
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e Alinhamento com a necessidade de qualidade e continuidade do servigo.

c) Pontos Negativos:
e Complexidade inicial de implantacéo;
e Desafios na migragdo de dados;
e Necessidade de treinamento intensivo para os usuarios;

e Dependéncia de um unico fornecedor para atualizagbes e suporte.

5.3. Justificativa para a Escolha da Solucao

5.3.1 Apds analise detalhada das solugbes, ponderando os impactos operacionais, a viabilidade técnica e
os custos envolvidos, a solugdo mais adequada para atender as necessidades da ETA e ETE, é a Solugao 2
— Implantagéo de Sistema Integrado.

A adogdo de um sistema unico, que engloba funcionalidades essenciais como controle operacional, gestao
de analises laboratoriais, automacdo de processos, integragdo com 6rgéos reguladores e geracédo de
relatérios especificos para saneamento, permitira maior eficiéncia e confiabilidade na gestdo da ETA e ETE.
Além disso, a plataforma integrada facilita a tomada de decisdes estratégicas, reduzindo o retrabalho e
melhorando a qualidade dos servigos prestados. Assim, considera-se que esta solugédo apresenta a melhor
relagdo custo-beneficio e atende plenamente as exigéncias operacionais e normativas do setor de

saneamento.

6. DA ESTIMATIVA DO VALOR
6.1 O valor total ESTIMADO para contratagdo de 30 meses é de R$104.520,00 (cento e quatro mil e

quinhentos e vinte reais), divididos da seguinte forma:

ITEM

~ UNIDADE DE VALOR MEDIO
DESCRICAO MEDIDA QUANTIDADE TOTAL

Implantagdo, migracdo de banco de dados,
conversdo no Sistema Integrado do Controle
Operacional e Administrativo das Estagdes de| SERVICO 01 R$26.100,00
Tratamento de Agua e Esgoto do SAAE
Machado-MG e treinamento dos usuarios.

Cessdo de direitos de uso de sistema de
software web com moddulos integrados de
controle administrativo e operacional das
Estacdes de Tratamento de Agua e de Esgoto MENSAL 30 R$ 2.614,00
do SAAE Machado; com manutengao, suporte
técnico, customizacgao, atualizagao e aplicativo
mobile.

*O objeto licitado nos itens 01 e 02 envolvem os setores de agua e esgoto simultaneamente, portanto o valor
do item 01 sera liquidado 50% na ficha de agua e 50% na ficha de esgoto; para o item 02, as mensalidades
serdo quitadas sendo 50% do valor na ficha de agua e 50% na ficha de esgoto.

*Consideram-se incluidas nos pregos avengados todas e quaisquer despesas, diretas e indiretas decorrentes
do objeto tais como: mao de obra, transporte, alimentagéo, encargos trabalhistas, previdenciarios e fiscais,
fornecimento de todo material para realizagao do servigo, impostos, taxas e todo e qualquer custo, despesa e
encargo relacionados ao objeto desta contratagao.
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7. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO
7.1. Durante o periodo de conversao, implantagdo e treinamento dos usuarios, hora técnica correra por

conta da contratada. Durante este periodo a contratada devera manter um ou mais técnicos, se necessario
na sede do SAAE de Machado-MG até que sejam concluidos os trabalhos desta etapa, e que serao
liberados, mediante atestado emitido pelo SAAE de Machado-MG certificando a conclusido desta etapa.

7.2. O sistema devera ser fornecido sem limite de usuarios.

7.3. O sistema proposto devera utilizar gerenciador de banco de dados capaz de suportar com eficiéncia o
volume de dados da base existente e nao podera representar custos adicionais ao SAAE de Machado-MG.
Devera ser disponibilizada versao para instalagdo em todos os equipamentos que forem necessarios, sem
necessidade de compra de licengas de uso ou qualquer outro tipo de direito sobre o software.

7.4. O custo de aquisi¢gdo, manutengao e atualizagao do banco de dados sera por conta da contratada, ndo
gerando nenhum énus para o SAAE de Machado-MG.

7.5. O Sistema com seus respectivos moédulos deverao possibilitar sua execugao em sistema operacional
windows, incluindo novas versdes,, visto que o SAAE de Machado-MG ja possui um ambiente tecnolégico
composto por plataformas Windows.

7.6. A licitante sera responsavel por fornecer aplicativo mobile para consulta das informagdes das estacdes.
O sistema precisa ser complementado por um aplicativo de download gratuito nas 2 lojas: AppStore ( Apple
e PlayStore ( Google/Android ).

7.7. A licitante sera responsavel em prover todas as rotinas para o controle e realizagao do backup dos
dados do sistema durante a execugao do contrato.

7.8. O Sistema devera possuir a ferramenta de auditoria operacional, registrando todas as modificagcdes
realizadas no sistema, contendo no minimo as seguintes informagdes: data e hora, nome do operador, tipo
da operagao realizada e para os casos de alteragdo e exclusdo a situagcao anterior e atual dos campos
modificados.

7.9. Manter site onde divulgara suas informagdes técnicas e oferecer download (de acesso restrito ao
cliente) das versdes atualizadas do sistema contratado.

7.10. A Implantagdo consiste na carga dos dados, instalagédo e disponibilizagdo do software nos servidores
e estacoOes de trabalho disponibilizadas pelo SAAE.

7.11. A Conversao de dados consiste na migracdo para os respectivos softwares da base de dados
existente, contendo todas as informagbes/dados cuja integridade seréo validadas pela mesma.

7.12. O Suporte Técnico, as Atualizagbes e o Atendimento Técnico, consistem em: Assessoria na aquisicao
de equipamentos, montagem de estrutura légica de rede, instalagdo de servidores e softwares; Adequacgao
do software; Servicos técnicos que demandam profissionais especializados nas areas em que atue o
licitante, consistindo em respostas verbais ou por escrito de questionamentos formulados pelo SAAE de
Machado-MG, relacionados a adequagdo de casos concretos aos recursos do software, para que os
mesmos possam atingir o objetivo desta licitagdo.

7.13 O treinamento dos servidores dos médulos descritos devera ser efetuado com a transferéncia de
conhecimento tecnolégico a serem implantados nesta etapa. O conhecimento tecnoldgico devera ser
repassado aos servidores designados pelo SAAE de Machado-MG, a fim de habilita-los a executar as
tarefas de gestédo operacional e administrativa do sistema. O treinamento pratico devera possibilitar todas as

operagdes de inclusdo, alteragdo, exclusdo e consulta referente a cada tela, bem como os calculos e
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processos, emissao de relatérios e sua respectiva analise. Durante o treinamento os usuarios terao acesso
a todas as informagdes necessarias para a operagao do sistema, compreenderdo o papel das fungbes do
sistema e a mudanga da sua rotina de trabalho para a nova rotina com o uso do sistema. Durante a
operacao assistida, os usuarios entenderao na pratica o uso do sistema podendo realizar atividades reais do
seu dia-a-dia acompanhado de um técnico de treinamento para a realizacdo de ajustes e solugdo de
duvidas. Formularios de avaliagdo dos treinamentos deverado ser preenchidos pelos usuarios treinados e
pelo profissional responsavel pelo treinamento. Os mesmos deverao ser entregues ao gestor do contrato.
7.13.1. A licitante devera apresentar um plano de treinamento para os usuarios do SAAE MACHADO,
contendo definicdo da quantidade de turmas necessarias por: médulos, conteudo programatico, método de
avaliagdo, documentagéo e carga horaria e devera abranger os niveis técnicos, funcionais e gerenciais da
solugdo ofertada, com duragdo minima de 40 (quarenta) horas. Os treinamentos serdo realizados nas
dependéncias da Autarquia, com inicio fixado para o primeiro dia util apés a implantagao definitiva do
software, garantindo desta forma a assimilacdo das funcionalidades operacionais por parte dos usuarios. O
SAAE MACHADO disponibilizara local, mobiliario, microcomputadores e impressoras para a realizagdo das
capacitagoes.
7.14. Quanto a modalidade de licitagcdo, devera ser adotado o pregédo, modalidade de licitagdo obrigatdria
para aquisicdo de bens e servigos comuns, nos termos do art. 6° inciso XLI, da Lei n. 14.133/2021. A
licitagdo sera sob a forma eletrénica, nos termos do art. 17, § 2°, da Lei n. 14.133/2021.
7.15. Devera ser adotado o critério de julgamento de menor prego ou maior desconto, nos termos do art. 6°,
inciso XLI, da Lei n. 14.133/2021.
7.16. A solugao devera ficar disponivel a Administracdo por 30 meses conforme informado neste documento
e formalizado no Contrato.
7.17. A implantagao, migragéo e treinamento devem ser iniciados em até 15 dias da assinatura do contrato
e a finalizagédo deve ocorrer no mais, em 30 dias da assinatura do contrato.

7.18. Local especifico da instalagao:

7.18.1. Local 1 (ETA): Entrada pela BR 267, Km 2, Estagéo de Tratamento de Agua, Sitio Nova Delhi,

Machado MG. CEP 37.750-000. Coordenadas geograficas: 21°41°45” S 45°54’32”.

7.18.2. Local 2 (ETE): Entrada pela Av. Dr. Renato Azeredo, n° 515, Estacdo de Tratamento de Esgoto,

Machado MG. CEP 37.750-000. Coordenadas geograficas: 21°67’87” S 45°90°95".

7.19. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 30 (trinta) meses, contado da assinatura do Contrato,

prorrogavel por até no maximo de 10 anos, na forma dos arts. 106 e 107 da Lei Federal n. 14.133, de

2021.

7.20. Ressalta-se que as solugdes foram apreciadas, ponderando-se os encargos de cada uma delas,

assim como os preceitos legais implicitos. A solugcdo escolhida atende as determinagbes legais

mostrando-se a opgao mais viavel e econdémica a Autarquia.

8. DO PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO

8.1. A solugao para contratagdo nao tera parcelamento, sendo a licitacao do tipo menor prego, visto que
sdo objetos muito préximos e que se complementam para formar a solugdo desejada. A contratagdo de

apenas uma empresa para executar o objeto torna-se mais vantajosa para a Administracéao.
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9. DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

9.1. Os softwares locados ser&o instalados na Estacdo de Tratamento de Agua e na Estacdo de Tratamento
de Esgoto, de forma a proporcionar agilidade no trabalho, seguranga operacional e proporcionando a
eficiéncia no tratamento de agua e esgoto no Municipio de Machado/MG.

9.2. Espera-se suprir a necessidade da demanda relacionada, de maneira eficaz e de facil
operacionalizacdo, possibilitando o monitoramento da qualidade da distribuicdo de &gua, tendo-a em

condigbes adequadas para o consumo humano.

10. DAS PROVIDENCIAS

10.1 O responsavel designado e capacitado para receber, autorizar, supervisionar e conferir o objeto
desta licitagcao sera a chefe da secao de tratamento Karoline Dias Paiva.

10.2  N&o ha risco de fracasso da licitagdo por falta de adequacgao nas instalagdes da contratante, ja que
o software tera base em nuvem (Cloud service) e os setores envolvidos ja possuem equipamentos para

acesso nas plataformas/interfaces exigidas.

11. DAS CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES
11.1. Nao se aplica, pois ndo serdo necessarias contratagdes correlatas e/ou interdependentes a serem

realizadas juntamente com o objeto.

12. DOS IMPACTOS AMBIENTAIS

12.1. Nao havera impactos ambientais significativos provocados pela referida aquisicao.

13. JUSTIFICATIVA DA VIABILIDADE

13.1. Diante da descri¢cdo da necessidade sob a perspectiva do interesse publico, os estudos preliminares
evidenciaram a viabilidade na contratacdo de empresa de prestagcdo de servico mensal de cessao
temporaria de direito de uso de Softwares de controle operacional e administrativo para as estacdes de
tratamento de agua e esgoto do Servico Autdnomo de Agua e Esgoto (SAAE) do municipio de Machado
MG.

Machado/MG, 15 de abril de 2025.

Documento assinade digitalmente

b KAROLINE DIAS PAIVA
g .l Data: 24/04/2025 11:56:43-0300

verifique em https://validar.iti.gov.br

Karoline Dias Paiva
Técnica em Quimica
Chefe da Sec¢ao de Tratamento
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@SAAE

MACHADOD

SERVIGO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO
Autarquia Municipal criada pela lei n°549/66

Rua Mozart da Silva Pinto, n°® 60, Bairro Loteamento do Parque, Machado — MG, CEP.: 37.750-000

Telefones: (35) 3295-0750 — E-mail: compras@saaemachado.mg.gov.br

ANEXO | - DETALHAMENTO DA SOLUGAO

| -DOS ITENS DE SERVICO

ITEM 1 DO OBJETO - SERVIGOS DE IMPLANTACAO, MIGRAGAO, CONVERSAO E TREINAMENTO

1. IMPLANTACAO, MIGRACAO, CONVERSAOQ E TREINAMENTO

A implantacao, migragéo e treinamento devem ser iniciados em até 15 dias uUteis da assinatura do contrato e
a finalizagédo deve ocorrer no mais, em até 40 (quarenta) dias Uteis apos o inicio.

A licitante vencedora ficara responsavel em contatar a empresa atual, para obtencdo dos dados necessarios
para a migracao total do sistema, e devera apresentar um plano de agdes a serem adotadas e seguidas
para a implantagdo (instalagdo, parametrizagdes e customizagbes) do software de gestdo administrativa e
operacional das estagdes de tratamento de agua e esgoto, contemplando a identificacao das fases, etapas,
atividades e tarefas, com seus pré-requisitos, produtos, técnicas, ferramentas e prazos. O plano de agéao
devera conter a descricao das ferramentas utilizadas em cada fase e os métodos para realizagao e controle
dos testes de validagéo dos processos configurados.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

A licitante devera disponibilizar equipe técnica formada por um ou mais especialistas na
solucdo ofertada que devera ser designado para atuar diretamente com a éarea de Tl da
Autarquia, com o objetivo de prestar todo o suporte necessario, orientacdo sistematica,
acompanhamento e esclarecimento de duvidas durante todo o processo de levantamento de

requisitos, migracao, testes e implantagao;

A licitante sera responsavel pela migracao e conversao de todo e qualquer dado utilizado
atualmente para a nova base de dados que sera acessada pela solugao ofertada;

As adaptagbes nas bases de dados e férmulas que visem o correto funcionamento da solugéo
ofertada séo de total responsabilidade da licitante;

A licitante devera realizar teste de migragédo de dados e comprovar formalmente que todos os
dados foram exportados e importados de forma correta para a solugdo ofertada. Sendo que a
equipe de Tl do SAAE MACHADO seré responsavel pela homologacao dos testes realizados
em conjunto com os demais usuarios dos departamentos envolvidos. Neste teste, devera ser
realizado a carga inicial dos dados convertidos dos sistemas atual no banco de dados da
solucdo ofertada, e realizar uma validagao quantitativa dos dados convertidos. Nessa validacao
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1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

deverdo ser realizadas diversas comparagdes, que visam garantir que todos os dados dos
sistemas legados foram integralmente migrados;

Toda e qualquer digitacdo, refino dos cadastros, entre outras conversdes necessarias devem
ser feitas pela licitante, que ao final da implantagdo devera entregar a solugao ofertada em
pleno funcionamento com todos os dados migrados;

O prazo para o levantamento dos requisitos, conversdo da base de dados, implantagao dos
sistemas, parametrizacdo, customizacdo, testes, instalagdo do software, adequacgdes
necessarias, treinamento/capacitacéo e habilitagdo dos modulos, objeto desta licitagdo devera
ser de até 15 (quinze) dias Uteis, a partir da data da assinatura da ordem de servico;

Quaisquer incorregbes no processo de conversao, detectados no prazo de até 01(um) ano a
contar da assinatura da ordem de servigo, deverao ser sanados pela licitante vencedora, sem
6nus adicionais para a contratante, em prazo a ser negociado entre as partes;

O servigo de conversdo de dados atual para a nova plataforma de banco de dados devera ser
feito com execugéo exaustiva dos testes de funcionamento, resolvendo as diferencas entre a
base de dados atual com a nova base de dados, evitando falhas com falta de informacées e
diferenca na estrutura de dados, o importante é que as estruturas de dados estejam integras e
sem lacunas, respeitando as regras de negécio da contratante;

A licitante sera responsavel pela migragdo e conversdo de todo e qualquer dado utilizado
atualmente no sistema de saneamento da ETE/ETA

. As adaptacbes nas bases de dados que vise o correto funcionamento do sistema de

saneamento da ETE/ETA sao de total responsabilidade da licitante.

. A licitante devera disponibilizar equipe técnica formada por um ou mais especialistas na

solucdo ofertada, preferencialmente quem participou da conversdo da base, pelo periodo
minimo de 5 (cinco) dias apds a implantagdo para atuar presencialmente, junto aos usuarios do
sistema na Sede da Autarquia, visando auxiliar na operacionalizagédo do sistema, resolucado de
possiveis problemas, tirar duvidas e acompanhar as rotinas diarias da Autarquia, até que
ocorra a estabilizagdo plena do sistema bem como a assimilagao das tarefas por parte dos
usuarios.

. A contratada devera substituir os técnicos que, a critério da Autarquia, ndo atenderem ou nao

cumprirem satisfatoriamente os objetivos do acompanhamento e suporte;

. A Contratada respondera pelas perdas, reprodugbes indevidas e/ou adulteragbes que

porventura venham a ocorrer nas informagdes do Contratante, quando essas estiverem sob
sua responsabilidade;

. A Contratada e os membros da equipe guardaréo sigilo absoluto sobre os dados e informagdes

do objeto da prestacdo de servigos ou quaisquer outras informagées que venham a ter
conhecimento em decorréncia da execugao das atividades previstas no Contrato, respondendo
contratual e legalmente pela inobservancia desta alinea, inclusive apdés o término do Contrato;

. A Contratada devera fornecer imediatamente, assim que solicitado pela Autarquia, os dados

armazenados nos bancos de dados, ou seja, as bases de dados serdo, em qualquer tempo, de
propriedade exclusiva da Autarquia;

. A Contratada devera treinar e manter colaboradores em quantidade e qualificagdo compativeis

para a execugao do disposto neste Edital e seus Anexos, sendo considerada neste particular,
como Unica empregadora

. A Contratada devera comunicar a Autarquia, preferencialmente a area de Tl, imediatamente,

qualquer ocorréncia ou anormalidade que venha interferir na execugao de trabalhos, produtos
ou servigos relativos ao disposto neste Edital e seus Anexos;



Todos os custos e despesas decorrentes da migragdo, implantagdo e treinamento do sistema correrdo a
cargo da licitante vencedora.

2. TREINAMENTO

A licitante deverd apresentar um plano de treinamento para os usuarios do SAAE MACHADO, contendo
definicdo da quantidade de turmas necessarias por: médulos, conteudo programatico, método de avaliagao,
documentacdo e carga horaria e devera abranger os niveis técnicos, funcionais e gerenciais da solugao
ofertada, com duragdo minima de 40 (quarenta) horas.

Os treinamentos serdo realizados nas dependéncias da Autarquia, com inicio fixado para o primeiro dia util
apos a implantagdo definitiva do software, garantindo desta forma a assimilagdo das funcionalidades
operacionais por parte dos usuarios. O SAAE MACHADO disponibilizara local, mobiliario,
microcomputadores e impressoras para a realizagao das capacitagdes.

O Treinamento dos servidores dos moddulos descritos devera ser efetuado com a transferéncia de
conhecimento tecnoldgico a serem implantados nesta etapa. O conhecimento tecnoldgico devera ser
repassado aos servidores designados pelo SAAE de Machado-MG, a fim de habilitd-los a executar as
tarefas de gestdo operacional e administrativa do sistema.

O treinamento pratico devera possibilitar todas as operagdes de inclusdo, alteragdo, exclusdo e consulta
referente a cada tela, bem como os calculos e processos, emissio de relatérios e sua respectiva analise.

Durante o treinamento os usuarios terdo acesso a todas as informacdes necessarias para a operagao do
sistema, compreenderao o papel das fungdes do sistema e a mudanca da sua rotina de trabalho para a
nova rotina com o uso do sistema.

Durante a operagao assistida os usuarios deverdao entender na pratica o uso do sistema podendo realizar
atividades reais do seu dia-a-dia devendo ser acompanhado de um técnico de treinamento para a realizagao
de ajustes e solugéo de duvidas.

Formularios de avaliagdo dos treinamentos deverdao ser preenchidos pelos usuarios treinados e pelo
profissional responsavel pelo treinamento. Os mesmos deverao ser entregues ao gestor do contrato.

2.1. Seréo treinados os usuarios dos seguintes departamentos:

2.1.1. Estagéo de tratamento de agua. (ETA)
2.1.2. Estagao de tratamento de esgoto. (ETE)

2.2. O servigo de Treinamento deve obrigatoriamente contemplar:

2.2.1. A licitante devera disponibilizar instrutores qualificados para ministrar os treinamentos, com
comprovada proficiéncia (minimo de dois anos de experiéncia) no assunto. Sendo que a
licitante devera arcar com despesas de transporte, hospedagem, e alimentagdo do(s)
instrutor(es) pelo periodo que perdurar os treinamentos;

2.2.2. A licitante devera substituir os instrutores que, a critério da Autarquia, ndo estejam
atendendo ou ndo cumpram satisfatoriamente os objetivos do treinamento;

2.2.3. A licitante devera disponibilizar todo material didatico utilizado nos treinamentos em uma
plataforma web para acesso por toda a vigéncia do contrato aos usuarios do sistema, bem
como devera fornecer através desta plataforma a possibilidade dos usuarios registrarem e
sanarem suas duvidas através de base de conhecimento e abertura de tickets de suporte.



3. DOCUMENTACAO DO SOFTWARE

A licitante devera fornecer e manter sempre atualizada e acessivel a documentagéo do software de gestéo
comercial e operacional, sendo que documentagao minima exigida é:

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Documentagéao especifica para administradores e para usuarios, no idioma portugués Brasil;
Documentagéao especifica para treinamento, no idioma portugués Brasil;
Documentacéo das customizagdes realizadas, no idioma portugués Brasil;

Manual com acesso on-line para todas as funcionalidades presentes na solugao ofertada, no
idioma portugués Brasil,

ITEM 2 DO OBJETO - LOCAGAO, MANUTENGAO E SUPORTE TECNICO, CUSTOMIZAGAO E
APLICATIVO MOBILE

4. REQUITOS DE DISPONIBILIDADE

4.1.

Disponibilidade do sistema

A proponente devera fornecer a Autarquia uma estrutura de monitoramento 24/7 (24h por dia, 7
dias por semana) dos principais pontos de operagédo dos processos gerenciados pela solugéo
ofertada, de forma proativa e automatizada, tendo como objetivo gerar alertas antecipados de
excegdes, eventos anormais de sistema ou ambiente de aplicacdo. Nesse sentido, sera de
responsabilidade da proponente monitorar continuamente esses eventos.

5. REQUITOS DE MANUTENCOES E SUPORTE TECNICO

5.1.

Atividades e canais

A proponente devera fornecer os servigos de manutengao e prestacao de servigos de suporte
da solugao ofertada, durante o periodo de vigéncia do contrato. Por manutencao entende-se a
correcdo de defeitos operacionais, ou seja, os problemas na solugcdo ofertada que
eventualmente provoquem funcionamento diferente daquele previsto. Sendo que por suporte
técnico entendem-se as orientagdes fornecidas, de carater geral sobre a operacéo e utilizagdo
da solugao ofertada. Os servigos de manutencgéo e suporte oferecidos pela proponente deverdo
ser cumpridos no minimo os seguintes requisitos:

5.1.1. A proponente deverd enviar a Autarquia todas as revisbes, atualizagdes, corregoes,

langamentos, versbes, ajustes temporarios de programagdo e aprimoramento
(coletivamente as “atualizagdes”) das solugdes ofertadas tdo logo essas atualizagdes
estejam aptas para serem disponibilizadas aos clientes. Essas atualizagdes n&o poderao
prejudicar o desempenho, funcionamento ou operagéo do software, estipulados no presente
contrato.

5.1.2. Devera ser disponibilizada uma nova cdpia digital da documentagédo da solugao ofertada,

incluindo manuais técnicos e de operacionalizagdo, sempre que houver qualquer
atualizagdo no software e/ou manuais.

5.1.3. Devera realizar a atualizagéo tecnoldgica e corretiva da solugéo ofertada.



5.1.7.

5.1.8.

5.1.9.

. Quaisquer modificagbes da solugdo incluindo regras de negdcio, formas de trabalho,

maodulos etc., caso necessarias por exigéncias legais (independente da esfera) e/ou
judiciais (independente da esfera) e Agéncia Reguladora, ndo deverdo ensejar a cobranca
de valores adicionais para Autarquia, independente da fase deste contrato/projeto.

. Prestar servigo de atendimento de suporte telefénico, em portugués, informando o nimero

disponivel no Brasil, para a resolu¢do de problemas urgentes.

. Prestar servico de atendimento de suporte pela Internet, através de e-mail ou ferramenta de

suporte disponibilizada gratuitamente pela proponente, onde os usuarios poderéo enviar e
acompanhar suas duvidas técnicas e funcionais, acompanhar o andamento do status da
resolucdo, e que possa ainda, fazer consultas a duvidas e respostas anteriores, visando
garantir um melhor aproveitamento dos recursos disponiveis na solugao ofertada.

O atendimento a solicitagdo do suporte devera ser realizado por um atendente apto a prover
o devido suporte ao sistema em relagdo ao problema relatado, ou redirecionar o
atendimento a quem o faga com qualidade.

Disponibilizar um canal de comunicagdo direto com os responsaveis pela solugdo dos
problemas, em caso de indisponibilidade da ferramenta de suporte.

O numero de chamadas para o suporte de atendimento sera ilimitado, ndo havendo
restricbes de horas trabalhadas.

5.1.10. Devera ser garantido o atendimento de pedidos de suporte no horario das 8h as 17h, de

segunda a sexta-feira. Para tarefas que necessitem parada do sistema para execucgao, o
atendimento devera ser realizado fora do horario previsto ou em finais de semana e
feriados, conforme agendamento prévio, em caso de necessidade da Autarquia.

6. SERVICOS DE CUSTOMIZACAO

Por customizacado, entende-se as adequagdes na solugao ofertada que forem solicitadas pela Autarquia e
que nao estiverem relacionadas as exigéncias legais.

7. APLICATIVO MOBILE

7.1. Aplicativo para Consulta das informacdes das estagdes. O sistema precisa ser complementado
por um aplicativo de download gratuito nas 2 lojas: AppStore ( Apple ) e PlayStore (
Google/Android ), onde se possa ter as seguintes informagoes:

Cadastro de Estacbes para conexdo em tempo real com os dados alimentados no sistema,
tanto dentro quanto fora da rede interna da estagao;

Mostrar horario da ultima analise inserida e o operador que a langou;

Mostrar tempo de funcionamento e volume distribuido no dia;

Mostrar quantidade de bombas ligadas e desligadas no momento;

Poder alterar a data de consulta no aplicativo para consultar dados anteriores ao dia atual;
Mostrar todas as analises langadas no dia pelos operadores com hora pretendida, hora real,
operador que langou e valores com destaque para parametros dentro e fora do padrao,
onde houver exigéncia da portaria vigente;

Mostrar tempo total de paralisagdo, tempo de operagdo, vazao média do dia, volume de
agua tratada, volumes de servigo especificados ( floculadores, decantadores, filtros e gasto
fixo ) e total, volume de &agua distribuida, bem como volumes de tratada, servico e
distribuido no més;

Mostrar quais bombas estdo ligadas e desligadas, horario de ativacdo, tempo de
funcionamento total e intervalos de funcionamento no dia;

Mostrar os produtos quimicos, saldo atual e saldo do més anterior ao operante;

Mostrar mensagens do sistema e permitir que possa responder aos remetentes, bem como
criar novas mensagens para cada um dos usuarios do sistema;



Il - DAS ESPECIFICACOES TECNICAS D FETWARE

8. REQUISITOS ESTRUTURAIS

Para assegurar a contratagdo de uma solugao robusta, alinhada aos melhores padrdes reconhecidos pelo
mercado, a solugao proposta deve apresentar as seguintes caracteristicas:

8.1. Hospedagem em nuvem

Toda a solugdo deve ser hospedada em nuvem (internet); ficando a cargo da contratada todos os 6nus
referentes a hospedagem.

8.2. Ambiente de execugao (interface do usuario)

O software de gestdo administrativo e operacional das esta¢des de tratamento (ETE/ETA) deve possibilitar a
execugao de todos os seus modulos totalmente em ambiente web, com acesso via browser, sem a
necessidade de plug-ins ou emuladores na maquina do usuario, ou seja, consultas, cadastros, impressoées,
alteracdes, deverdo funcionar sem a necessidade de instalar qualquer aplicativo ou periférico nos
computadores clientes que irdo acessar o software de gestdo administrativo e operacional das estagdes de
tratamento (ETE/ETA), fazendo uso apenas de navegadores de internet. A licitante devera garantir que
todos os modulos funcionem em uma Unica interface, a fim de simplificar a usabilidade do sistema por parte
dos operadores, salvo na hipétese de utilizagdo de softwares de apoio. Devera também garantir que a
camada cliente seja suportada no minimo pelos navegadores de Internet padrdes de mercado, em suas
versdes mais recentes.

8.3. Interface do software

A fim de garantir uma operacgéo facil e intuitiva para os usuarios, a solugdo oferecida deve apresentar, no
minimo, os seguintes requisitos de interface:

8.3.1. Requisitos de Interface:
Acesso HTML/Web via Browser, permitir o acesso a tecnologia HTML/Web via browser, sem
a necessidade de plug-ins ha maquina do usuario.
8.3.2. Compatibilidade com Navegadores: Garantir que a camada cliente seja suportada pelos
seguintes navegadores:
a) Internet Explorer 11.0 e superiores.
b) Microsoft Edge e superiores.
c) Google Chrome 95.0 e superiores.

d) Mozilla Firefox 95.0 e superiores.

9. REQUISITOS FUNCIONAIS

O software de gestdo comercial e operacional de saneamento deve obrigatoriamente contemplar as
funcionalidades descritas a seguir:

9.1. Seguranga
O Sistema com seus respectivos médulos deverdo possibilitar sua execugdo em quaisquer sistemas
operacionais e versdes posteriores, visto que o SAAE de Machado-MG ja possui um ambiente tecnoldgico

composto por plataformas Windows.

9.1.1. Possuir firewall para controlar o acesso ao software. Com opc¢do para bloquear classes,



acessos indesejados, acesso interno e acesso externo.
9.1.2. O fornecedor devera informar a maneira a qual os usuarios terdo acesso externo ao
software.

9.2. LGPD:

9.2.1. A solucdo ofertada deve atender na integra a Lei Geral de Prote¢cdo de Dados Pessoais -
LGPD, quanto ao tratamento dos dados para qualquer cadastro pertinente a pessoa fisica
el/ou juridica (cliente e cliente eventual), o sistema deve possuir meios de informar ao
cidadao a finalidade do armazenamento de suas informacdes pessoais e sensiveis, e ainda
com quem os dados poderdo ser compartilihados e por quanto tempo podera ser
compartilhado.

9.2.2. Em atendimento a LGPD, para qualquer cadastro de cliente, deve haver meio de registro de
seu consentimento e aceite para o envio de informes de marketing, novos servigos e
produtos. Deve também permitir, a qualquer momento, a revogagao do consentimento e
aceite registrado.

9.2.3. Em atendimento a LGPD, o sistema deve fornecer recurso de exclusdo de dados a pedido
do cliente, realizando no sistema a anonimizagcdo dos seus dados sensiveis, comerciais e
relacionamentos do responsavel no ato da solicitagdo. Deve também realizar a exclusdo no
sistema dos dados pessoais do cidadao apds o fim da validade dos seus atos legais, fiscais
e juridicos junto ao SAAE MACHADO.

9.3. Multiusuario

O software devera permitir conexdes simultdneas internas e externas, com velocidade no acesso das
informacgdes.

9.4. Sistema totalmente web

O software devera ser desenvolvido em linguagem totalmente web, acessivel em qualquer lugar do mundo
com acesso a internet e sem a necessidade da instalagdo de software. Seu acesso devera ser possivel por
computador, notebook, celular ou tablet.

9.5. Facilidade de acesso

O software devera permitir a consulta dos dados em meses ou anos com rapidez e eficiéncia, eliminando
assim a necessidade de guardar informagdes em papel. O software devera permitir a anexagéo e
armazenamento seguro dos documentos da ETA/ETE.

9.6. Controle dos Operadores

O software devera permitir controle total das agdes dos operadores quanto aos horarios de langcamento,
valores digitados, acessos, etc. Cada usuario do software devera ter sua senha e permissdées individuais,
deixando os acessos personalizados. Por exemplo, o operador podera ser proibido de ver o langamento dos
outros operadores, evitando, assim, que ele possa copiar os dados ao invés de realmente fazer a analise. O
software devera conter controle de horario para langamento das analises, o administrador do software
podera ser colocado um tempo de tolerancia, onde a analise s6 sera aceita dentro do periodo estipulado.
Podendo tambémlimitar o niumero de analises por turno, evitando que os operadores mudem escalas por
conta propria.

9.7. Backup Diario
A empresa que fornecer o sistema deve realizar o backup da base de dados automaticamente todos os
dias, assim, qualquer problema que haja de hardware ou software no servidor, os dados da ETA/ETE
estardo seguros.

9.8. Controle de anomalia

O software devera alertar sobre qualquer anomalia detectada no sistema, deixando opgao de justificativa



por parte do operador, e comunicar o administrador, obrigatoriamente, por mensagem interna no sistema e
torpedo SMS e somente o usuario que tiver permissao, pode alterar qualquer valor caso tenha sido erro de
digitacao.

9.9. Alerta por mensagem de celular
O sistema devera ser integrado a uma central de envio de SMS, assim qualquer anomalia devera ser
enviada por SMS para o celular dos responsaveis. O proprio gerente podera configurar um ou mais
celulares que irdo recebe os alertas, independente da operadora.

9.10. Logs do sistema
Tudo que for feito no sistema, tanto pelo operador como pelo administrador, devera ser gravado em log
organizado e com consulta para as pessoas responsaveis. Esse log ndo podera ter permissdo para que

nenhum usuario altere ou exclua. Trata - se da auditoria do sistema, os dados uma vez gravados devem
ficar intactos.

10. ESTRUTURA DO SOFTWARE

10.1. Graficos

O sistema devera gerar grafico de todos os parametros analisados, tanto diario, mensal ou anual para que
se tenha nog¢do melhor da variagdo de resultados nos periodos desejados. Os graficos deverdo ser
modernos e dindmicos. Nao poderdo ser travados a um parametro, poderdo comparar parametros entre
anos, meses, dias e comparar vazao com turbidez de um ano para outro.

10.2. Personalizacao

O sistema ndo podera ser fechado, ou seja, tudo sera adequado a realidade da ETA/ETE, nao ficando
campo vago nem campo faltando, tudo que tiver no sistema devera ter sentido e ser utilizado. O sistema
devera ser também personalizado, gerando relatérios que ndo sejam exigidos, mas que a
autarquia/departamento pratique para analise mais apurada do tratamento.

10.3. Normas e portarias

O sistema devera estar de acordo Anexo XX da Portaria de Consolidacdo GM/MS n° 5, de 28 de setembro
de 2017, alterado pela Portaria GM/MS n° 888, de 04 de maio de 2021 e as disponibiliza-las para uma
consulta rapida; o sistema devera se adequar as demais normativas que venham substituir as publicacoes
atuais.

10.4. Ferramenta de auditoria
O Sistema devera possuir a ferramenta de auditoria operacional, registrando todas as modificagbes
realizadas no sistema, contendo no minimo as seguintes informagdes: data e hora, nome do operador, tipo
da operacao realizada e para os casos de alteracdo e exclusdo a situacédo anterior e atual dos campos
modificados.

10.5. Controles e relatérios
O sistema devera conter os seguintes controles e relatérios: SisAgua ,Bacteriologia, Qualidade, Técnico,
Semestral, Obras, Bombas, Turbidez, Fluoretagdo, Andlises Fisico-Quimicas, Estoque, Terceiros, JarTest,
Produtos Quimicos, Gastos na ETA/ETE, Volumes Tratado e Distribuido.

10.6. Interligagdo com sistemas de automagao

O sistema podera se conectar a equipamentos que gravem informagdes e tenham conexdées compativeis,
dependendo de contato com o fornecedor e acordo para disponibilizagdo dos dados.



10.7. Gerenciador de banco de dados
O sistema proposto devera utilizar gerenciador de banco de dados capaz de suportar com eficiéncia o
volume de dados da base existente e ndo podera representar custos adicionais ao SAAE de Machado-MG.
Devera ser disponibilizada versao para instalagcdo em todos os equipamentos que forem necessarios, sem
necessidade de compra de licengas de uso ou qualquer outro tipo de direito sobre o software.

10.8. Dos custos

O custo de aquisicao, manutencao e atualizagdo do banco de dados sera por conta da contratada, nao
gerando nenhum 6énus para o SAAE de Machado-MG.

10.9. Percentil 95

O sistema devera fazer automaticamente o percentil 95 dos principais parametros, alimentando os relatérios
pertinentes.

10.10.Relatérios SisAgua

O sistema devera possuir os cadastros 2023 do SisAgua, disponibilizados em 01/01/2023 para:

° Cadastro de Instituicbes de Abrangéncia Servico Municipal e Outros 2023 - Cadastro de
Sistema de Abastecimento de Agua 2023
) Cadastro de Solucao Alternativa Coletiva 2023

° Cadastro de Solucgao Individual 2023
° Cadastro de Carro Pipa 2023

O sistema devera estar totalmente atualizado com o ultimo relatério do SisAgua Mensal e Semestral,
solicitados em 2023. Gerando o relatério mensal e seme§tral idéntico ao solicitado, bastando apenas
imprimir e enviar. Tanto para Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) como Solugao Alternativa Coletiva

(SAC).

1". DO SISTEMA WEB

11.1. Divulgagéao
O sistema devera possibilitar que relatérios da qualidade (ou quaisquer que sejam) possam ser divulgados
diretamente no site da autarquia/departamento. Com ou sem liberagdo do més, o administrador podera
liberar o relatério assim que fizer a conferéncia total do mesmo.

11.2. Resumo
O sistema devera ter na sua tela principal, informagdes importantes para facilitar tomadas de decisoes,
todos os dados deveréo ser atualizados instantaneamente e ser de facil leitura: Funcionamento da Estacéo,
Volume Gasto com limpezas de filtros, decantadores, floculadores, Volume distribuido, Vazdo Média, Ultima
Vazao.

11.3. Obrigatoriedade de leitura das mensagens

Uma vez que as mensagens entre operadores/diretores/gerentes podem conter informagdes urgentes, o
sistema devera ser bloqueado, enquanto a pessoa nao confirmar que recebeu e leu a mensagem.

11.4. Calculo de duragao de reservagao

Uma vez alimentados os percentuais de volume dos reservatorios, o sistema devera fazer uma projegao de
quanto tempo duraria o estocado para abastecer a cidade nas condigbes atuais de operagao.



11.5. Tela principal

O sistema devera ter na sua tela principal, Informagdes importantes para facilitar tomadas de decisdes,
todos os dados deverdo ser atualizados instantaneamente e ser de facil leitura: Funcionamento da Estggéo,
Volume Gasto com limpeza de filtros, decantadores, floculadores, Volume Distribuido, Vazdo Média, Ultima
Vazao.

11.6. Sistema completo para correg¢des rapidas

O sistema devera conter uma ferramenta avangada de apuragédo de dados, assim ela rapidamente devera
alertar sobre valores muito além ou muito aquém da média. Apds sua andlise, podera corrigir (caso seja
constatado erro de langamento) e automaticamente o sistema enviara uma mensagem para o operador
responsavel avisando da correcdo e alertando para ter maior atengdo. Instantaneamente todos os dados
serdo recalculados para emissao de relatérios, etc.

11.7. Administracdo do servidor/sistema

O sistema deve disponibilizar opgbes para o proprio administrador gerenciar os dados de sua estagao

11.7.1. Acerto de hora do servidor;

11.7.2. Criagao de usuarios com permissdes, bloqueios, alertas;

11.7.3. Desligar servidor (caso de aviso da companhia elétrica sobre alguma manutengao);
11.7.4. Desativacao e criagao de produtos quimicos;

11.7.5. Configuragdo de dados da empresa; Configuragdo de valores variaveis como:
concentragbes de produtos quimicos, taxa domiciliar do IBGE, densidade de produtos,
tempo de tolerancia para langamento das analises;

11.7.6. Configuragdo de Metas para serem atingidas pelos operadores, exibindo durante o
langamento dos dados uma analise em cima de metas, sem afetar as exigéncias da
portaria;

11.7.7. Cadastro de Distritos ou Sistemas Alternativos Coletivos, que entrardo

automaticamente no sistema;

11.8. Foérum

O sistema devera possuir um féorum que integra todos os usuarios de todas as cidades onde o sistema
estiver implantado, onde eles possam ler e também inserir topicos no férum, enriquecendo o conhecimento
e, também, evitando passar por experiéncias negativas que outras estagdes ja tenham passado.

11.9. Documentacéo virtual
O sistema devera permitir jogar arquivos de varios formatos para o servidor, assim, além de acessiveis de
onde quer que esteja (trabalhando como uma nuvem), podera ter acesso rapido a relatérios terceirizados e
documentos relativos a autarquia/departamento.

11.10. Histdrico da estagao
O sistema devera conter o histérico da ETA/ETE: operacional, microbiologia, analises. Podera também ser
possivel alimentar o histérico, com fotos, documentos, cronologicamente desde a bacia até os riscos a
saude.

11.11. Analise de terceiros
O sistema devera possuir um registro de analises para escolas, hospitais, bem como pessoas fisicas e

emissao relatério com campos para assinatura ja configurada, gerando um documento e também tendo
esse registro seguro e com acesso posterior rapido.



11.12. Assinatura configurada por relatério e assinatura digital

O sistema devera conter uma configuragdo de quais usuarios assinam quais relatérios, assim o
administrador podera informar quem assina cada um dos relatérios do sistema, responsabilizando as
pessoas nos setores aos quais pertencem. Além disso, precisa que haja uma configuragdo de periodo
desse vinculo, uma vez que pessoas podem sair do sistema ou mudar de cargo e deixarem de assinar algo.
E necessario que haja uma opcéo de inserir a imagem da assinatura do usuario, opcionalmente, para que
este possa assinar o relatério virtualmente, registrando todos os dados dessa assinatura virtual e os
responsaveis possam imprimir os relatérios com a assinatura de todos (manual ou virtual). O sistema
precisa permitir que as mencionadas assinaturas virtuais (imagens da assinatura) possam, opcionalmente,
ja aparecer nos relatérios que o usuario estiver marcado sem a necessidade de entrar e clicar para assinar,
no caso de coisas corriqueiras ou relatérios diarios, por exemplo, para que seja facilitado o processo de
impressao de documentos ja assinados.

11.13. Controle de custo

O sistema devera permitir um controle de materiais gastos, custo mensal, custo da agua e gasto com
lavagens. Tudo configuravel, onde o usuario mesmo langa o L/Kg do produto, despesa com pessoal
consumo com energia. Todos os dados de consumo de produtos quimicos vém diretamente dos
langamentos, bastando langar o valor do L/Kg.

11.14. Energia elétrica

O sistema devera permitir o langamento dos grupos e conjuntos de bombas e padrdes para que o usuario
possa alimentar os dados vindos das contas e ter essas informagdes de forma rapida, bem como colocar
valor de KWh e gerar relatérios de despesa com energia.

11.15. Estoque

O sistema devera possuir controle completo de estoque: com correcédo de saldo, entrada, saida, relatorio
diario, mensal e anual. O estoque pode ser configurado com criticidade, onde o administrador recebera
aviso para comprar o produto em questao, quando o mesmo atingir sua criticidade.

11.16. Laboratoério

O sistema devera contar um médulo completo para laboratério com a finalidade de completar o langamento
feito pelos operadores e, assim, poder completar automaticamente os relatérios que necessitam de analises
dos diversos pontos de analise internos e externos espalhados pela cidade, sendo assim precisa contar:

° Cadastro dos Sistemas de Distribuicdo: sejam eles Sistemas de Abastecimento de Agua
(SAA) ou Solugao Alternativa Coletiva (SAC), bem como gravagao do tipo de manancial e
possibilidade de desativar/ativar esses Sistemas;

° Gerenciamento completo dos Tipos de Pontos de Leitura, como: Reservatorio, Pontos da
Rede, Saida do Tratamento, Agua Filtrada, etc, com ativagédo e desativagao;
o Configuragdo do SisAgua para que os pontos, citados no item anterior, possam ser

atrelados aos diferentes segmentos de analise do sisagua (Saida do Tratamento
Fisico/Quimica, Turbidez Péds-filtracdo ou Pré-desinfeccdo, Saida do Tratamento
Microbiolégica e Sistema de Distribuicdo) para que possam aparecer, automaticamente, os
resultados langados conforme a necessidade de entendimento de cada quimico
responsavel pela estagao;

° Especificacdo de quais parametros lancados pelos operadores correspondem aos principais
parametros que serdo computados dentro da Saida do Tratamento do Sisagua, Relatério de
Qualidade e Controle Mensal, sao eles:

e Turbidez;

e Cor,;

° pH;

° Fluoreto e

e Cloro Residual Livre.



Configuragdo das técnicas utilizadas, portarias as quais seguem e método de incubacao
para alimentacao dos relatdrios de terceiros e analises de laboratério;
Nome e Cargo dos responsaveis por assinar os relatérios, bem como configuragao de quais
relatérios esses responsaveis deverdo assinar (Microbiologia, Sisagua, Terceiros);
Manipulagdo completa dos parédmetros que compdem o langamento de analise do
laboratério, para que os laboratoristas/quimicos possam adequar parametros a suas
necessidades, configurando:

e Unidade de Medida;

e Valor Minimo e Maximo Permitidos para Saida do Tratamento e Sistema de

Distribuigao;

e  Ordem de langamentos dos parametros;

e  Campo numero ou texto e, se numérico, quantos decimais serao considerados;

e Se o pardmetro considera o zero ( 0,00 ) como anadlise feita para entrar em

contagem e média.

Ativar e desativar campos, para o caso de pardmetros que deixaram de ser analisados, bem
como inclusdo de novos parametros feitos pelo laboratério;
Configuragéo, cadastro, alteragdo e exclusdo de Pontos de Coleta de forma ordenada e
vinculada: o sistema deve relacionar o ponto de coleta a um sistema de distribuigcdo, a um
tipo de ponto referente a origem do ponto, a um bairro e também ser interligado ao Google
Maps porque, sendo assim, poderemos gravar as coordenadas do ponto de captacéo para
envios aos orgaos fiscalizadores bem como servir de orientagao para os coletores;
Controle Completo de Rota para os pontos de coleta: o sistema deve, se for desejo dos
responsaveis, ativar o controle de rotas, assim, atrelados da mesma forma que na descrigdo
anterior, relacionar os pontos que deverao ser inclusos nas rotas (sendo essas cadastraveis
e alteraveis da forma que os responsaveis desejarem). Apesar de atrelados, deve se
permitir que pontos de outro sistema sejam adicionais a uma rota, para facilitar coleta de
pontos onde os sistemas se aproximam;
Lancamentos das andlises respeitando todas as configuragbes e relagbes citadas
anteriormente: o langamento deve exibir os pontos de coleta de forma ordenada com filtros
para sistemas de distribuicao, tipos de pontos, bairro, segmentos do sisagua (Agua Filtrada,
Saida do Tratamento, Sistema de Distribuicdo e/ou Outros), busca por coédigo ou por
palavras-chave contidas no enderego do ponto para que facilite o langamento das analises,
uma vez que toda estagdo contém muitos pontos possiveis de leitura pela cidade, além dos
inclusos no préprio sistema de captagao/tratamento/distribuigcao;
O langamento de analises deve destacar parametros fora dos padrbes configurados ja no
langamento, conter mascaras de formatagdo de campos para que, automaticamente, corrija
langamentos errados dentro da conformidade da configuragdo estipulada em cada
paradmetros pelos responsaveis. Deve também exibir unidade de medida e valores minimos
e maximos (caso tenham) de cada parametro. O sistema precisa ter uma opgéo de auxilio
de langamento onde organize para o langador, tudo que ainda nao foi langado, entdo os
pontos que nao tem langamento serdo destacados;
O sistema precisa contar uma impressao de pontos filtrados conforme a necessidade com
os parametros em branco, para que possa ser preenchido pelos laboratoristas antes de
lancar os dados no sistema, caso tenha necessidade da documentagdo em papel, nessa
impressao em branco precisa que o responsavel possa retirar pardmetros que nao serdo
analisados em determinado momento de forma momentanea ou definitiva e atrelada a um
sistema de distribuigao e/ou rota;
Todos os itens citados devem ser contidos na opgao de recoleta para quando se fizer
necessario uma recoleta em algum ponto, possa se registrar essa analise de forma
ordenada, mas sem misturar com analises de primeira coleta.
Por fim, deve-se ter filtro para ano, més e/ou dia com impressao de analises e também com
opgao de ndo imprimir campos que nao tenham sido analisados (NR: Nao Realizado).
O médulo de laboratério deve conter uma prévia do que sera visto no SisAgua Mensal,
separado por Sistema de Distribuigdo contendo exatamente o que sera exibido, no que se
refere a analises fisico-quimicas e microbioldgicas, dentro do SisAgua, além disso: todos os
campos do sisagua devem conter um relatorio analitico de cada item que compds o
SisAgua do parémetro: contagem total e parcial com dia, hora, origem (operadores ou
laboratério) valor e em qual coluna/linha de preenchimento do Sisagua esse dado se
adequou para que se chegasse aos valores informados ao relatério (Percentil 95 e Faixas



de Valores estipulados por cada parametro), com esse relatério analitico o responsavel
sabera exatamente de onde veio cada analise alimentada no SisAgua e podera corrigi-la ou
valida-la conforme a necessidade e veracidade do langamento.

11.17. Operacao

O sistema devera controlar o horario de funcionamento da estagdo (bem como as suas paralisagdes e os
motivo destas), consumo de produtos (langamento, quando estes néo forem feitos de forma automatica),
lancamento de funcionamento de bombas de agua bruta e tratada, lavagem de filiros, decantadores e
floculadores, jartest, observagdes.

11.18. Limpeza de reservatdrios

O sistema devera permitir o cadastro de todos os reservatérios, pelo préprio administrador. E a partir dai os
operadores alimentardo inicio e fim das lavagens e as observagdes. O sistema devera emitir relatério das
ultimas lavagens de cada reservatoério para que vocé se programe para manté-los sempre limpos.

11.19. Manobras de rede

O sistema devera permitir o cadastro de endereco, a data e hora de inicio e fim das manobras de rede, além
de tudo ser separado por sistema (principal e distritos) e o usuario podera marcar se houve reparo,
intermiténcia ou falta de agua, podendo utilizar para alimentar a parte pertinente do SisAgua.

11.20. Ordem de servico

O sistema devera possuir controle completo de ordem de servigo para casos em que o telefone para
clientes toque na estacdo apds horario comercial, por exemplo, assim o operador podera langar toda
solicitagdo e a administragcdo podera emitir as guias pela manha, ao final de todo processo o sistema emitira
relatério com percentual e informagdes sobre maiores reclamacoes, solugdes, etc.

12. DOS RELATORIOS

O sistema devera possuir os seguintes relatérios para auxiliar na tomada de deciséo e controle da estagéo:
12.1. Administrativos

12.1.1. Anual: relatério com informagdes anuais, divididas por més, essenciais na alimentacao do
SINISA.

12.1.2. Bomba — Pico: reune todas as informagdes de funcionamento de bomba que estejam
trabalhando no horario de pico.

12.1.3. Capacidade: uma vez que vocé informar a projecao de vazado da ETA/ETE, o sistema
informara diariamente, mensalmente e anualmente se a estagdo esta ociosa ou com
sobrecarga.

12.1.4. Carreira Filtragdo: relatério completo com grafico das lavagens de filiro, montando a
carreira hora individual e geral dos filtros da estagao.

12.1.5. Diario: resumo de todas as operagdes efetuadas na estagdo durante um dia, uma
completa gama de informagdes para saber o que aconteceu em tal dia.

12.1.6. Funcionamento: relatério que mostra os intervalos de funcionamento e com totalizador
mensal, para saber quanto tempo sua estagao operou.

12.1.7. Horario Analises: reline todas as andlises, destacando quem langou fora do tempo
estipulado, podendo ver claramente os operadores que estdo demorando a langar.

12.1.8. Indicadores: relatério dindmico feito para ficar na portaria/recepgcdo da

autarquia/departamento, assim ele mostra os principais pardmetros, com graficos, para a
populacao que estiver sendo atendida.



12.1.9. Mensal: o antigo “mapao” muito utilizado nas estagdes, que relune informagdes de volume,
filtros, analises fisico-quimicas e microbiolégicas, bem como todo consumo e dosagem de
produtos quimicos.

12.1.10. Nio conformidade: relne todos os parametros fora do padréo, informando qual
parametro foi analisado com falha, que dia, quem o fez, etc.

12.2. Fluoretagao servigo autbnomo de agua e esgoto
Relatérios diario, mensal e anual sobre a fluoretagédo, dando eficiéncia, gasto de flior, vazao, volume, etc.

12.3. Turbidez

Relatérios completos da turbidez, totalmente adequados a Portaria 2.914 (Agora anexo XX da Portaria de
Consolidagdo n° 5 de 03/10/17 Pagina 377), adequando o sistema ao ano da portaria que vocé esteja
operando, para poder calcular se vocé atingiu a meta de, a partir do quarto ano, 95% das amostras <= 0,5
uT.

12.4. Bombas

Relatérios tanto de agua bruta como tratada, informando horario de funcionamento, intervalos e consumo
em KWh.

13. DAS OBRIGAGCOES DO FORNECEDOR

13.1. Cronograma de realizagdo dos servicos:

ITEM ESPECIFICACAO UNIDA | QUANTI PRAZO PARA PRAZO PARA

DE DADE INiclO CONCLUSAO

Implantagao, migracéo de
banco de dados,
conversdo no Sistema . o
Integrado do  Controle Até 15 dias uteis Até 40 dias uteis
Operacional e . . , ’ apos a

1 Administrativo das Servigo 01 apods a assinatura assinatura do
Estacbes de Tratamento o contrato contrato

de Agua e Esgoto do
SAAE Machado-MG e
treinamento dos usuarios.

Locagdo de sistema de
software web com
moédulos  integrados de
controle administrativo e
operacional das Estagbes

de Tratamento de Agua e Apds a conclusido

2 de Esgoto do SAAE Mensal 30 do item 1. Continuo
Machado; com
manutencéo, suporte

técnico, customizagao,
atualizagdo e aplicativo
mobile.

13.2. Da implantagao



Realizar a implantagéo (item 1), que consiste na carga dos dados, instalagédo e disponibilizagdo do software
nos servidores e estagdes de trabalho disponibilizadas pelo SAAE, incluidas todas as demais demandas,
insurgentes ou nao, indiretas e diretas do objeto.

13.3. Realizar a conversao de dados

Migracao de dados para os respectivos softwares da base de dados existente, contendo todas as
informagdes/dados cuja integridade ser&o validadas pela mesma.

13.4. Das despesas

Consideram-se incluidas nos pregos avengados todas e quaisquer despesas, diretas e indiretas decorrentes
do objeto tais como: mao de obra, transporte, alimentagao, encargos trabalhistas, previdenciarios e fiscais,
fornecimento de todo material para realizagao do servico, impostos, taxas, manutengéo, assisténcia e todo e
qualquer custo, despesa e encargo relacionados ao objeto dessa contratagao.

13.5. Do site

Manter site onde divulgara suas informagbes técnicas e oferecer download (de acesso restrito ao cliente)
das versoOes atualizadas do sistema contratado.

13.6. Backup

A licitante sera responsavel em prover todas as rotinas para o controle e realizagao do backup dos dados do
sistema durante a execugao do contrato.

13.7. Suporte

Assessoria na aquisicao de equipamentos, montagem de estrutura légica de rede, instalagdo de servidores
e softwares, caso necessario; Adequagao do software; Servigos técnicos que demandam profissionais
especializados nas areas em que atue o licitante, consistindo em respostas verbais ou por escrito de
questionamentos formulados pelo SAAE de Machado-MG, relacionados a adequagéo de casos concretos
aos recursos do software, para que 0s mesmos possam atingir o objetivo desta licitagdo. O suporte do
sistema devera ser feito através de mensagem no préprio sistema, ferramenta de suporte, e-mail, telefone
fixo da empresa, celular dos técnicos, SMS e WhatsApp.

13.8. Atualizagao

Qualquer atualizacédo de Portaria devera ser feita sistematicamente pelos técnicos do sistema e atualizada o
mais rapido possivel. Solicitacées de particularidades para a estagdo deverao ser feitas entre 2 a 7 dias
Uteis, dependendo de cada caso.

13.9. Ferramenta para auxilio no preenchimento do sinisa

O Sistema Nacional de Informagbes sobre Saneamento - SINISA devera conter uma ferramenta que segue
os padrdes de preenchimento do SINISA (https://sinisa.cidades.gov.br/entrar), segmentada por menus,
conforme o proprio SINISA, para que cada colaborador preencha os dados do seu setor, com a finalidade
de, na abertura do SINISA, o responsavel pelo preenchimento tenha todas as informagdes reunidas na
mesma disposicao do SINISA, sendo elas:

e AGREGADOS:

Descritivos;
Cadastrais ;
Gerais;
Financeiros;
Agua;
Esgotos;
Qualidade;
Tarifas.



Em cada item, o sistema devera possuir:

e Links Uteis com acesso direto aos principais menus do SINISA;
e Arquivos Uteis com manuais e glossarios de preenchimento do SINISA;
e Contatos diretos com o préprio suporte do SINISA.

Além disso, o sistema devera permitir importar os dados de exercicios anteriores, facilitando o
preenchimento no caso de parametros que dificilmente mudam, agilizando o processo e evitando retrabalho.

Para auxiliar a analise do andamento do preenchimento, o sistema devera fornecer um percentual
preenchido em relagdo ao exigido pelo SINISA, destacando os campos obrigatérios para que o colaborador
possa focar, primeiramente, nos campos exigidos no preenchimento.

Com o intuito de agilizar o preenchimento e consulta, no topo de cada item, o colaborador pode alterar o
exercicio para analisar anos anteriores e mudar o sistema de agua.

Para que se evite a perda de prazo, uma vez que a inadimpléncia do SINISA impossibilita o acesso a
recursos do Ministério das Cidades, devera existir um calendario no topo de cada arquivo, destacando a
etapa atual do preenchimento, as etapas futuras e as etapas ja vencidas, assim o colaborador pode
trabalhar o tempo todo ciente dos prazos a serem cumpridos.

Qualquer valor que possa ser aproveitado no sistema devera ser buscado e preenchido de forma
automatica, como, por exemplo:

volume de agua;

volume de servigo;

quantidade de analises de cloro;

turbidez;

coliformes totais, bem como os valores fora do padréo destes.

Para facilitar o entendimento de cada campo, ao parar 0 mouse sobre o campo, o sistema deve exibir a
explicagédo detalhada, exatamente como no SINISA.

Por dltimo, a ferramenta deve fazer os calculos automaticamente, como no SINISA, ndo possibilitando o

preenchimento desses dados pelo operador, pois devem ser providos automaticamente de dentro do
SINISA, de modo que possam comparar os dados calculados do sistema com os calculados pelo SINISA.

14.ESCALA DE OPERADORES E ATIVIDADES

O sistema devera possuir uma ferramenta completa para montagem da escala de operadores.
14.1. Toda configuragéo podera ser feita diretamente no sistema:

14.1.1. Configuragdes gerais, inicio e fim dos turnos independente de quantos sejam.

14.1.2. Facil alteracao de més e ano, para que na tela de montagem ja possa fazer toda escala
do ano com alguns cliques apenas. A programacao da escala deve ser aplicada a fim
de que, a partir da selegdo do primeiro operador do primeiro dia do més, o sistema
preencha todo restante do més, respeitando a légica informada pelo responsavel pela
escala.

14.1.3. O sistema devera possibilitar a selecdo de qualquer feriado, para casos de feriados
municipais, por exemplo. Ao final do preenchimento o sistema informard as horas
trabalhadas, extras, adicionais, domingos, feriados/facultativos, com a simples
informacdo de horas propostas no intervalo informado. Devera ter também a
informacdo de férias e substituigdes, alterando automaticamente o operador no
periodo, bem como suas horas trabalhadas, registrando em tela de modo que se possa
apurar o motivo da troca de operador.

14.1.4. O sistema permitira a impressdo com destaque de turno ou destaque de operador,



14.1.5.

14.1.6.

14.1.7.

14.1.8.

neste criando uma cor para cada operador, com a finalidade de facilitar a consulta dos
turnos que ele esta encarregado no més.

O sistema deve possibilitar no ato de impressdo a selecdo ou ndo de apuracéo de
horas.

No rodapé da escala devera vir o campo para assinatura de todos responsaveis, bem
como campos para assinatura de todos operadores que possuem alguma escala
naquele més.

Uma vez que a escala esteja montada, o usuario podera delegar atividades para cada
operador dentro da escala montada, assim quando ele iniciar o turno no dia
determinado, ele devera ser avisado sobre sua solicitagdo removendo o aviso somente,
quando confirmado pelo operador a execugao da tarefa, devendo essas operagdes ser
gravadas no sistema.

Na impressao de atividades, o sistema deve permitir ao usuario filtrar as atividades
executadas e as pendentes.
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ANEXO Il - PROVA E CONCEITO (PoC) PARA AVALIACAO DO SISTEMA

PREGAO ELETRONICO N° 005/2025 - PROCESSO N° 006/2025

1. DO PROCEDIMENTO

A exigéncia de demonstracao da solugao ofertada como condigdo para assinatura do contrato
torna-se necesséaria em virtude da especificidade do objeto. Sabe-se da complexidade por tras
de um sistema de gestdo de saneamento e uma forma de aferir suas funcionalidades minimas é
através da demonstragcido. Sendo assim, todas as perguntas foram elaboradas em conjunto com
as areas envolvidas na prestacdo das Estacdes de Agua e Esgoto dos servigcos referente ao
objeto, tendo como premissa o atendimento as rotinas basicas, observando objetivamente as
exigéncias do termo de referéncia. Desta forma sera possivel constatar se a solugio ofertada
atende os requisitos constantes no Termo de Referéncia e as necessidades basicas para a
prestacao dos servigos. A prova de conceito acompanhara o seguinte rito:

1.1 O licitante classificado em primeiro lugar sera convocado pelo pregoeiro, com
antecedéncia de até 5 (cinco) dias Uteis da data estabelecia para sua realizacdo, para
executa-la, visando aferir o atendimento dos requisitos e funcionalidades minimas da solugao de
tecnologia da informagao e comunicagéo.

1.2 Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizagdo do
procedimento para a realizagdo da prova de conceito.

1.3 A prova de conceito sera realizada pela equipe técnica designada abaixo, responsavel
pela afericdo do atendimento dos itens estabelecidos, e podera ser acompanhada pelos demais
licitantes, mediante registro formal junto ao pregoeiro:

1.3.1 Keylla Masaro — Matricula 221

1.3.2 Edson Luiz de Carvalho Junior — Matricula 239

1.3.3 Karoline Dias Paiva — Matricula 276

14 Todas as despesas decorrentes de participacdo ou acompanhamento da prova de
conceito sdo de responsabilidade de cada um dos licitantes.

1.5 A licitante, através de recursos proprios, fica responsavel por realizar gravagao da tela
de apresentacao e disponibiliza-la nos formatos populares de video a Autarquia ao final da
apresentacgao.

1.6 A equipe técnica elaborara relatério com o resultado da prova de conceito, informando se
a solugao apresentada pelo licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar esta ou nao
de acordo com os requisitos e funcionalidades estabelecidas.
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1.7 Caso o relatério indique que a solucao tecnolégica esta em conformidade com as
especificagbes exigidas, o licitante sera declarado vencedor do processo licitatorio e, caso
indique a ndo conformidade, o licitante sera desclassificado do processo licitatério.

1.8 Caso o relatério indique que a solucéao foi aprovada com ressalvas, as ndo conformidades
seréo listadas e o licitante tera prazo de 3 (irés) dias uteis, nao prorrogaveis, a contar da data de
ciéncia do respectivo relatério, para proceder aos ajustes necessarios na solugcdo e
disponibiliza-la, para a realizagdo de testes complementares, para afericdo da correcdo ou nao
das inconformidades indicada.

1.9 Podera ser considerada aprovada com ressalva a solugdo que, embora possua todas as
funcionalidades previstas no Termo de Referéncia (TR), venha a apresentar falha durante o
teste.

1.10 Caso o novo relatério indique a ndo conformidade da solugéo ajustada as especificacdes
técnicas exigidas, a licitante sera desclassificada do processo licitatoério.

1.11  N&o sera aceita a proposta da licitante que tiver a prova de conceito rejeitada, que ndo a
realizar ou que nao a realizar nas condi¢des aqui estabelecidas.

1.12 No caso de desclassificacdo do licitante, o pregoeiro convocara o proximo licitante,
obedecida a ordem de classificagao, sucessivamente, até que um licitante cumpra os requisitos e
funcionalidades previstas na PoC.

1.13 Os resultados das avaliagdes serao divulgados por meio de mensagem no sistema.

2. DA DEMONSTRAGAO

2.1 A infraestrutura basica para demonstragdo dos sistemas (local, energia elétrica,
iluminagdo, acesso a internet) sera disponibilizada pelo SAAE e as demais estruturas
(cabeamento, extensoes, telas, impressoras e demais periféricos que tenham relagao ao objeto)
devem ser disponibilizados pelo proponente. A voltagem disponibilizada na demonstragao sera

110v.

2.2 O proponente devera utilizar software e equipamentos proprios € muni-los com todos os
dados e programas, inclusive o banco de dados relacional. Nao sera permitido reinstalar
quaisquer softwares, ou novas versodes, ou auxiliares, depois de iniciada a demonstracédo, bem
como, nenhuma alteracao ou inclusdo nos programas apos o inicio da demonstragao;

2.3 A critério da equipe técnica do SAAE poderao ser requisitadas comprovagdes e execugao
de testes adicionais para dirimir eventuais duvidas quanto ao atendimento de quaisquer outros
requisitos técnicos especificados no Termo de Referéncia e anexos;

24 Caso a demonstragdo de um item ndo contemple todas as caracteristicas e
funcionalidades requisitadas, nao sera considerada qualquer fragado de atendimento em tal item,
ou seja, ou o item é atendido em todos os seus requisitos ou ndo € atendido; excetuadas falhas
técnicas de apresentacado que possam ser enquadradas como ressalvas (item 1.8)

2.5 A demonstragdo podera ser acompanhada por, no maximo, um representante legal e um
representante técnico das demais licitantes, sendo que, estes ndo poderdo manifestar-se
durante a prova de conceito, podendo manifestar-se apenas durante a fase de recursos;

2.6 A DEMONSTRACAO PRATICA dos sistemas consistira em simulacdo do ambiente de
trabalho, para demonstracdo das funcionalidades e itens que integram o Termo de Referéncia,
acompanhando a seguinte ordem:



Item da Sistema de Gestao Administrativa e Operacional
POC
Funcionalidades Gerais do Sistema
1 Requisitos estruturais Item do | Atende Nao Falha
Anexo | atende |durante o
teste
1.1 Hospedagem em nuvem 8.1
1.2 Interface do software 8.3
2 Requisitos Funcionais Item do | Atende Nao Falha
Anexo | atende |durante o
teste
2.1 Sistema totalmente WEB 9.4
2.2 Controle dos operadores 9.6
2.3 Backup diario 9.7
3 Estrutura do software Item do | Atende Nao Falha
Anexo | atende |durante o
teste
3.1 Gréaficos 10.1
3.2 Controles e relatorios 10.5
3.3 Percentil 95 10.9
4 Do sistema web Item do | Atende Nao Falha
Anexo | atende |durante o
teste
41 Analise de terceiros 11.11
4.2 Laboratorio 11.16
4.3 Operacgao 11.17




TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 XXXX/XXXX

MODELO DE TERMO DE CONTRATO
Lei n°14.133, de 1° de abril de 2021
SERVICOS - LICITACAO

SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO

CNPJ: 22.228.688/0001-02
Autarquia Municipal criada pela Lei n2 549/66
Rua Mozart da Silva Pinto, n? 60 — Loteamento do Parque

SAAE cee:37750000  Machado-m6

Tel.: 35-3295-0750 www.saaemachado.mg.gov.br

(Processo Administrativo n°® 006/2025)

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° ........ l...., QUE FAZEM
ENTRE S| O SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO
DE MACHADO/MG E ...cooiiiiiiiiiiiiiie e

O SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE MACHADO/MG, com sede na Rua Mozart da
Silva Pinto, n° 60, bairro Loteamento do Parque , na cidade de Machado/MG, inscrito(a) nho CNPJ sob o n°
22.228.688/0001-02, neste ato representado pelo Diretor Adjunto José Anténio de Aradjo Janior, nomeado
pela Portaria n° 172, de 30 de abril de 2024, da Prefeitura Municipal de Machado/MG, portador da Matricula

Funcional n° 264, doravante denominado CONTRATANTE, € 0(a) ....ccevevvveeeiniiveeennnnn. , inscrito(a) no CNPJ/MF
SOD O N i, ,sediado(@) Na ...cccoeeevvvieeeiiieee e VM e doravante designado
CONTRATADO, neste ato representado(a) POr .......cccccccvvvvvevieevevnnnnns (nome e funcdo no contratado),

conforme atos constitutivos da empresa OU procuracdo apresentada nos autos, tendo em vista o que consta
no Processo n° 006/2025 e em observancia as disposicdes da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais
legislagdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo Eletrénico n.
005/2025, mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, 1 e Il)

1.1. O objeto do presente instrumento € a contratacdo de empresa especializada para cessao de direitos
de uso de software especializado em saneamento para gestdo operacional e administrativa das estacfes de
tratamento de agua e esgoto do municipio de Machado/ MG, nas condi¢cBes estabelecidas no Termo de
Referéncia.
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1.2.

Objeto da contratacéo:

TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 XXXX/XXXX

ITEM

ESPECIFICACAO

COD.
SERVICO

UNIDADE
DE
MEDIDA

QUANTI
DADE

VALOR
UNITARIO

VALOR TOTAL

Implantacdo, migracdo de
banco de dados, conversao no
Sistema Integrado do Controle
Operacional e Administrativo
das Estacbes de Tratamento
de Agua e Esgoto do SAAE
Machado-MG e treinamento
dos usudrios.

26972 Servico 01

Cesséo de direitos de uso de
sistema de software web com
mddulos integrados de controle
administrativo e operacional
2 das Estacbes de Tratamento
de Agua e de Esgoto do SAAE
Machado; com manutencéo,
suporte técnico, customizagéo,
atualizacao e aplicativo mobile.

26077 Meses 30

1.3. Vinculam esta contratacéo, independentemente de transcrigéo:

1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitagéo;

1.3.3. A Proposta do contratado;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 30 (trinta) meses contados da assinatura do contrato pelo
Gltimo subscritor, prorrogavel para até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

2.1.1. A prorrogacdo de que trata esse item é condicionada a avaliagdo, por parte do Gestor do
Contrato, da vantajosidade da prorrogacdo, a qual deverd ser realizada motivadamente, com base no
Histérico de Gestdo do Contrato, nos principios da manutencdo da necessidade, economicidade e
oportunidade da contratagdo, e nos demais aspectos que forem julgados relevantes.

2.1.2. O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.
2.1.3. A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.
2.1.4. Nas eventuais prorrogagfes contratuais, 0s custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados

ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratacdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como
condi¢céo para a renovacao.
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TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 XXXX/XXXX

3. CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, VII
e XVIIN
3.1. O regime de execucdo contratual, os modelos de gestdo e de execucdo, assim como 0s prazos e

condi¢Bes de conclusdo, entrega, observacdo e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATAGAO

4.1. N&o sera admitida a subcontratacéo do objeto contratual.

5. CLAUSULA QUINTA - PRECO
5.1. O valor total da contratacdo é de RS.......... (.....)

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciéarios, fiscais e
comerciais incidentes, taxa de administracéo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto da contratacéo.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado
dependerdo dos quantitativos efetivamente fornecidos.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condicdes a ele referentes encontram-se definidos
no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do
orcamento estimado, em 28/02/2025.

7.2. Ap6s o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, 0s precos iniciais serdo
reajustados, mediante a aplicacéo, pelo contratante, do indice de Custos de Tecnologia da Informac&o - ICTI,
mantido pela Fundacao Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obriga¢des
iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano seré contado a partir dos
efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagard ao
contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente tao
logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas afericbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(édo) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislacdo entédo em vigor.

7.7. Na auséncia de previséo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do pre¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.
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7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)

8.1. Séao obrigagbes do Contratante, além das previstas no termo de referéncia:

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢cfes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato
e seus anexos;

8.3. Receber o objeto no prazo e condi¢es estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecbes verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execucédo do contrato e o cumprimento das obrigac8es pelo Contratado;

8.6. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da
execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugao
do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021;

8.7. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execucdo do objeto, no prazo, forma
e condi¢cBes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.8. Aplicar ao Contratado as sancdes previstas na lei e neste Contrato;

8.9. Cientificar o 6rgéo de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para ado¢édo das medidas
cabiveis quando do descumprimento de obriga¢des pelo Contratado;

8.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamacdes relacionadas a execu¢éo do
presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou
de nenhum interesse para a boa execuc¢éo do ajuste.

8.11. A Administracéo terd o prazo de 15 (quinze) dias, a contar da data do protocolo do requerimento para
decidir, admitida a prorrogac¢do motivada, por igual periodo.

8.12. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo
contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

8.13. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracéo de
descumprimento de clausulas contratuais.

8.14. Comunicar o Contratado na hip6tese de posterior alteracéo do projeto pelo Contratante, no caso do
art. 93, 8§29 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.15. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execug¢éo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucao do
objeto, observando, ainda, as obrigac8es a seguir dispostas, além das previstas no termo de referéncia:

9.2. Manter preposto aceito pela Administracéo no local ou do servigo para representa-lo na execucao do
contrato.

Pagina 4|11
Céamara Nacional de Modelos de Licitacdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Atualizagdo: maio/2023
Termo de contrato modelo para Pregédo Eletrdnico para contratacdo de servigcos/Solucé@o de Tecnologia da Informacao e Comunicagao
Adaptado e aprovado pela Advocacia Autarquica do SAAE Machado.
Identidade visual pela Secretaria de Gestéo


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art92
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art93§2
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art93§2
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art92

TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 XXXX/XXXX

9.3. A indicacdo ou a manutencao do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgédo ou entidade,
desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

9.4. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art. 137,
1) e prestar todo esclarecimento ou informagé&o por eles solicitados;

9.5. Alocar os empregados necesséarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com
habilitagdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deveréo atender as recomendacfes de boa técnica e
a legislacédo de regéncia;

9.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cdes resultantes
da execucédo ou dos materiais empregados;

9.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, de acordo com o Cédigo
de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a
Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da
execucdo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.8. N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato,
nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.9. Quando néo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do
més seguinte ao da prestacdo dos servigos, 0s seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes
gue comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado;
4) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convenc¢éo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia nédo transfere a responsabilidade ao Contratante;

9.11. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal
ou acidente que se verifique no local dos servigos.

9.12. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execucdo do empreendimento.

9.13. Paralisar, por determinagdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranc¢a de pessoas ou bens de terceiros.

9.14. Promover a guarda, manutencao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario
a execucdo do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagao pertinente, cumprindo as
determinacg@es dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condi¢des
de segurancga, higiene e disciplina.
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9.16. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacao, quaisquer mudancas
nos métodos executivos que fujam as especificagcdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

9.17. N&o permitir a utilizag@o de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢cdo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.18. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢6es assumidas, todas
as condicdes exigidas para habilitacdo na licitacéo;

9.19. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislacéo (art. 116);

9.20. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicagcao dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo Unico);

9.21. Guardar sigilo sobre todas as informac&es obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.22. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do
objeto da contratacéo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124,11, d, da Lei n® 14.133,
de 2021;

9.23. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca do Contratante;

9.24. Realizar os servicos de manutencdo e assisténcia técnica termos especificados no Termo de
Referéncia.

10. CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n®13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados
pessoais a que tenham acesso em razao do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha
a ser firmado, a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de contratacdo, independentemente de
declaracdo ou de aceitacdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e
de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses permitidas em Lei.

10.4. A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de
suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado elimina-
los, com excecao das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda
de documentac¢do para fins de comprovacdo do cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais e somente
enquanto ndo prescritas essas obrigacdes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.
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10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da
presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o
Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovacgédo formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente,
quaisquer informacgdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual
descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro
individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da
finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a
reutilizac@o desses dados pela Administragdo nas hipéteses previstas na LGPD.

10.12. O contrato estd sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opiniGes técnicas
ou recomendac®es, editadas na forma da LGPD.

10.13. Os contratos e convénios de que trata 0 § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a
autoridade nacional.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUCAO (art. 92, XII)

11.1. Nao haverd exigéncia de garantia contratual da execucéo.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecuc¢do parcial do contrato;

b) der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentacéo falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execugéo do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
12.2. Serao aplicadas ao contratado que incorrer nas infrac6es acima descritas as seguintes sangoes:

i) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecuc¢édo parcial do contrato, sempre que
nao se justificar a imposi¢éo de penalidade mais grave (art. 156, 82° da Lei n® 14.133, de 2021);
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i) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢éo de penalidade
mais grave (art. 156, 8§ 4° da Lei n® 14.133, de 2021);

iii) Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f’, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e
“d”, que justifiquem a imposi¢céo de penalidade mais grave (art. 156, 85°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

iv) Multa:

1. Morat6ria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor
da parcela inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias;

i. O atraso superior a 15 (quinze) dias autoriza a Administracdo a
promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas clausulas, conforme disp&e o inciso | do art. 137 da
Lei n. 14.133, de 2021.

2. Compensatoria, para as infragcdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem
Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada., de 15% a 25% do valor do
Contrato.

3. Compensatéria, para a inexecucao total do contrato prevista na alinea “c” do
subitem Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada., de 10% a 20% do valor
do Contrato.

4. Para infracao descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera de 10% a
20% do valor do Contrato.

5. Para infragdes descritas na alinea “d” do subitem Erro! Fonte de referéncia
ndo encontrada., a multa serd de 5% a 10% do valor do Contrato.

6. Para a infracdo descrita na alinea “a” do subitem Erro! Fonte de referéncia
n&o encontrada. a multa serd de 5% a 10% do valor do Contrato.

12.3. A aplicacdo das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hip6tese alguma, a obrigacéo de
reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9° da Lei n® 14.133, de 2021)

12.4. Todas as sanc¢des previstas neste Contrato poder&o ser aplicadas cumulativamente com a multa (art.
156, 87°,da Lein® 14.133, de 2021).

12.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimacao (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.6. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, 88°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.7. Previamente ao encaminhamento a cobrangca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo méaximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagéo
enviada pela autoridade competente.

12.8. A aplicagdo das sanc¢0es realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da
Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragcédo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

12.9. Na aplicacao das sanc¢fes serdo considerados (art. 156, 81° da Lei n® 14.133, de 2021):
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a) anatureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) aimplantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
orgaos de controle.

12.10. Os atos previstos como infracdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitacBes e contratos da Administracao Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°®
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para
provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sanc¢des aplicadas a pessoa juridica serdo
estendidos aos seus administradores e s6cios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora
ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia
(art. 160, da Lei n°® 14.133, de 2021)

12.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da
sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n°® 14.133, de
2021)

12.13. Assancdes de impedimento de licitar e contratar e declara¢éo de inidoneidade para licitar ou contratar
séo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

12.14. Os débitos do contratado para com a Administrac@o contratante, resultantes de multa administrativa
e/ou indenizacbes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os
créditos devidos pelo referido 6rgao decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos
gue o contratado possua com 0 mesmo 6rgao ora contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME
n° 26, de 13 de abril de 2022.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido
cumpridas ou ndo as obriga¢cBes de ambas as partes contraentes.

13.2. O contrato poderd ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o contratante, quando esta
nao dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais
Ihe oferece vantagem.

13.3. A extingdo nesta hipétese ocorrerd na proxima data de aniversério do contrato, desde que haja a
notificacdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia
desse dia.

13.4. Caso a notificagdo da n&o-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de
2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apos 2 (dois) meses da data da
comunicacao.

Pagina 9|11
Céamara Nacional de Modelos de Licitacdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Atualizagdo: maio/2023
Termo de contrato modelo para Pregédo Eletrdnico para contratacdo de servigcos/Solucé@o de Tecnologia da Informacao e Comunicagao
Adaptado e aprovado pela Advocacia Autarquica do SAAE Machado.
Identidade visual pela Secretaria de Gestéo


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/l12846.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/l12846.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art159
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art160
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art161
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art161
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art163
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-26-de-13-de-abril-de-2022
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-26-de-13-de-abril-de-2022
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art92

TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 XXXX/XXXX

13.5. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo
nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.5.1. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.5.2. A alteragédo social ou a modificacéo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a
extingcdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.5.3. Se a operacédo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo
aditivo para alteracéo subjetiva.

13.6. O termo de extingcdo, sempre que possivel, sera precedido:

13.6.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.6.2. Relacao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.6.3. Indenizacdes e multas.

13.7. A extincdo do contrato ndo configura Gbice para o reconhecimento do desequilibrio econdmico-
financeiro, hipotese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da
Lein.° 14.133, de 2021).

13.8. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza técnica,
comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgao ou entidade contratante ou com
agente publico que tenha desempenhado fun¢éo na licitagéo ou atue na fiscalizagdo ou na gestéo do contrato,
ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau (art. 14, inciso 1V, da Lei n.° 14.133, de 2021).

14.  CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOTAGAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)

14.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignhados no Orgcamento Geral da Entidade para este exercicio, has dota¢des abaixo discriminadas:

e 0300117512 0019 4004 339040
e (0300117512 0019 4003 339040

14.2. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés aprovacdo da Lei
Orcamentéria respectiva e liberacédo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.
15. CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, 111)

15.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n°
14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas
na Lei n® 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERACOES

16.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e sequintes da Lei n°
14.133, de 2021.

16.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou supressdes
gue se fizerem necessérios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

Pagina 10|11
Céamara Nacional de Modelos de Licitacdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Atualizagdo: maio/2023
Termo de contrato modelo para Pregédo Eletrdnico para contratacdo de servigcos/Solucé@o de Tecnologia da Informacao e Comunicagao
Adaptado e aprovado pela Advocacia Autarquica do SAAE Machado.
Identidade visual pela Secretaria de Gestéo


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art137
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art138
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art131
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art131
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art92
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art92
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8078compilado.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art124
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art124

TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N2 XXXX/XXXX

16.3. As alteracdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracédo de termo aditivo, submetido
a prévia aprovacao da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipacgédo de seus efeitos, hipétese em que a formalizacéo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de
1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).

16.4. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

17.  CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICAGCAO

17.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratacdes Publicas
(PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet,
em atencao ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, 82° da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art.
7°, 83°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §1°)

18.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Machado/MG para dirimir os litigios que decorrerem da execucéo
deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliacdo, conforme art. 92, §1°, da Lei n®
14.133/21. art. 92, 81°, da Lei n° 14.133/21.

Machado/MG, data conforme registro de inclusédo do ultimo certificado digital.

Representante legal do CONTRATANTE (SAAE)

Representante legal do CONTRATADO
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SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO

CNPJ: 22.228.688/0001-02
Autarquia Municipal criada pela Lei n2 549/66
Rua Mozart da Silva Pinto, n? 60 — Loteamento do Parque

SAAE CEP: 37750-000 Machado - MG

Tel.: 35-3295-0750 www.saaemachado.mg.gov.br

ANEXO Il - DECLARACOES OBRIGATORIAS PARA PARTICIPAGCAO

AO SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE MACHADO/MG
Processo:. XXX/2024

Eu, XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX  (Representante Legal devidamente qualificado) da empresa
XXX X XXX XXX XXX XXX X, inscrita sob 0 CNPJ de n® XXXXXXXXXXX, DECLARO, para os devidos fins e sob
as penas da Lei, que a empresa:

1. Esté ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital/aviso de contratacdo direta e seus anexos, cumprindo
plenamente os requisitos de habilitacdo ali definidos;
2. Que se responsabiliza pelas transacdes que forem efetuadas no sistema, assumindo-as como firmes e verdadeiras;

3. Apresenta proposta que compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convenc¢des coletivas de
trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega;

4. N&o emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos,
salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do art. 7°, XXXIII, da Constituicdo
Federal;

5. N&o possui empregados executando trabalho degradante ou for¢ado, observando o disposto nos incisos 11l e 1V
do art. 1° e no inciso |11 do art. 5° da Constituicdo Federal;

6. Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social,
previstas em lei e em outras normas especificas.

7. Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da obrigatoriedade de declarar
ocorréncias posteriores;

8. Organizada em cooperativa (se for o caso), cumpre 0s requisitos estabelecidos no art. 16 da Lei n® 14.133, de
2021.

9. Enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa (se for o caso), cumpre 0s
requisitos estabelecidos no art. 3° da Lei Complementar n°® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §8 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.° 14.133,
de 2021.

XXXXXXXXX, XX de XXXXXXX de 20XX.

NOME (RESPONSAVEL TECNICO OU REPRESENTANTE LEGAL)
CPF nf: XXX XXX XXX-XX
RG n% X XXX XXX.X

(assinatura e carimbo)



